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‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

p " ‘ ACCUEIL - PRESENTATION

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Savoir reconnaitre une victime en arrét cardio-ventilatoire.

Pratiquer une reanimation cardio-pulmonaire.

Mettre en place un Defibrillateur Automatiseé Externe dans des
conditions de securite optimales.
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FAIRE ALERTER OU
ALERTER

} Objectifs
} Les difféerents services de secours
} Les difféerents moyens d’alerte

} Quelles informations donner ?
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OBJECTIFS

\V/ Savoir assurer la transmission de l'alerte au service d’'urgence le
plus adapte.
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LES DIFFERENTS SERVICES DE SECOURS @
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LES DIFFERENTS MOYENS D’ALERTE
Telé .
elephone Radio Borne |
portable : sur route et
. portative |
ou fixe autoroute
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Numero de Nature du Risques
telephone probléme eventuels

Localisation Nombre Etat des
precise de victimes victimes

Premieres Repondre aux questions

mesures et gestes de I'opérateur
effectués
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Raccrocher
sur instruction
de lI'opéerateur.
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. )" E}l FAIRE ALERTER OU ALERTER E\

Lorsque l'alerte est transmise par un temoin, il est important
de s’assurer que celle-ci a été correctement transmise.
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Je leur
ai donné | L3
ladr fesse' situation
Et

mon numero

au casouils

- en auraient
besoin
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LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE
RESPIRE PAS

} Objectifs

} Que feriez-vous ?

} Conduite a tenir

} Chez I'adulte

} Chez I'enfant

} Chez le nourrisson

} Cas particuliers

} Le defibrillateur

} Cas particuliers defibrillateur

} Les points cles
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OBJECTIFS

Identifier I'arrét cardiaque et mettre en ceuvre une reanimation
cardio-pulmonaire, avec ou sans défibrillateur.
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V V_A VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS \ v
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QUE FERIEZ-VOUS ?

Stephanie est
technicienne de surface
dans une compagnie
d’assurance. Alors qu’elle
passe la serpillere dans une
piece, Stephanie trebuche
sur le cable d'une multiprise
restee branchee, renverse
le seau d’eau et
s’'électrise.
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EV 2 E\ 2,

\'/ LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS
V) L W 4 - pneliiiy

QUE FERIEZ-VOUS ?

Que pourrait-on
faire pour éviter que
cela ne se reproduise ?
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Les actions de prévention

Eviter ['utilisation de multiprise.

Debrancher les appareils €lectriques
avant de nettoyer le sol.
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Les actions de protection

Couper le courant (sans toucher la victime).
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Eloigner les obstacles (cable au sol...)...
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2 \" “_AVICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS \ , -
Le systeme circulatoire permet de faire circuler le sang ,.r\
a travers le corps afin d’alimenter en oxygene ses cellules [
et de faire fonctionner les différents systémes. [

Une maladie ou un traumatisme peuvent engendrer
une defaillance du systeme circulatoire.

Une prise en charge rapide et efficace augmente les
chances de survie de la victime.
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Chaque minute

gagnee represente
environ 10 % de chances
de survie supplementaire.
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CONDUITE A TENIR
Installer Se placer
la victime sur le aupres de la
Demander s _ ‘
e [ dos, en position victime a genoux
de l'aide si vous : ,
\ horizontale, sur une et denuder le torse
étes seul. O EV
surface rigide, de de la victime,

preference. Si possible.
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CONDUITE A TENIR

Controler
la conscience.
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CONDUITE A TENIR

Controler
la respiration.
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CONDUITE A TENIR

En I'absence Une respiration
de respiration ou si la agonique (Gasp) est
respiration est anormale : consideree comme
débuter une RCP. un arrét cardiaque.
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EV 2 RE\ REV L
'V ~ LAVICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS : .= - d

=\ J - "" -

CONDUITE A TENIR

Un tiers est present Aucun tiers n'est present

Alerter les secours en mettant
Faire alerter les secours'et le telephone sur le mode

reclamer un défibrillateur haut-parleur et debuter la
reanimation

Le service de secours pourra
aider le sauveteur en donnant des
instructions telephoniques.
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CONDUITE A TENIR

En attendant que les services de secours repondent :

4

/
Faire mettre :

er,w ceuvre ou
mettre en ceuvre
le d;:-fibrillateur
le plL’;s tot possible
et ;uivre ses
im’ications.
/

-
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\'/ LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS
S V) AW 4 1\ : SLopee iy

CONDUITE A TENIR

En I'absence de défibrillateur visible
(a moins de 10 secondes'du sauveteur)

Pratiquer une RCP.

Poursuivre la reanimation jusqu’au
relais par les services de secours.

En présence de plusieurs sauveteurs, sc relayer toutes
les 2 minutes sans interrompre les compressions thoraciques
en se remplacant lors de I'analyse du defibrillateur.
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2
LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS
CONDUITE A TENIR
Dans certains cas, Si la victime

[a victime peut presenter ne respire pas ou
des mouvements respiratoires inefficacement ou bien
anarchiques et bruyants : en cas de doute, faire

La Respiration agonique alerter ou alerter (en ['absence
(Gasp). Dans ce cas, la de temoin) et mettre en
respiration est ceuvre les technigues

inefficace. de reanimation.
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Chez I'adulte

Realiser 30 compressions
au milieu du
sternum
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Chez I'adulte

Realiser
2 insufflations
par la bouche
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Chez I'adulte

Realiser 30 compressions
au milieu du
sternum
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Chez I'adulte

Realiser 30 compressions Reéaliser
au milieu du 2 insufflations
sternum par la bouche
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’ ,' LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS

LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE

Les compressions sont realisees, bras tendus et
parfaitement verticaux, au centre du thorax, sur
la ligne mediane, sur la moitié inferieure du
sternum.

Placer I'autre main au-dessus de la premiere en
entrecroisant les doigts des-deux mains pour
eviter d’'appuyer sur les cotes.

4 A 35
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LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE

L'appui doit étre suffisant afin d’obtenir un
enfoncement du sternumde 5 a 6 cm.

Realiser ces compressions a une vitesse de
100 a'120/minute sur une surface rigide,
de preference.
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LA TECHNIQUE DES INSUFFLATIONS

Libérer les voies aériennes.

Maintenir la téte en arriére avec le
talon de la main sur le front.

Pincer le nez de la victime entre le pouce
et I'index avec cette méme main.

Avec I'autre main, ouvrir la bouche de la
victime et maintenir le menton éeleve.

b hﬂ‘EDIAPREV 202367 Version I3/02/!4‘ ="
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LA TECHNIQUE DES INSUFFLATIONS

Apres avoir inspire sans exces, mettre sa bouche
autour de celle de la victime, de facon etanche.

Souffler progressivement (une seconde environ)
jusqu’au soulevement de la cage thoracique.

Pendant que la poitrine de la victime s’affaisse,
reprendre son souffle avant de realiser la deuxieme
Insufflation tout en maintenant la bascule de la téte de la victime en arriere.

o — - - 38 v
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LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS

Chez I'enfant et le
nourrisson, |a conduite
a tenir est la méme
que chez I'adulte, mais |l
convient de suivre les
recommandations
suivantes :

39
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Chez I'enfant
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Chez I'enfant

Realiser 15 compressions
au milieu du
sternum
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Realiser
2 insufflations
par la bouche
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Realiser 15 compressions
au milieu du
sternum
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Chez I'enfant

Realiser 15 compressions : ' Realiser
au milieu du 2 insufflations
sternum par la bouche
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) y LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS

LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE CHEZ L'ENFANT

Appuyer au centre du thorax, sur la ligne mediane, en placant le talon
d’'une main une largeur de doigt au-dessus de la ligne du bas du

sternum, a la jonction des dernieres cotes : 'enfoncement doit étre
d'un tiers du thorax (environ 5cm).

‘h
i
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LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE CHEZ L'ENFANT

Realiser ces compressions a une vitesse
de 100 a 120/minute sur un plan dur, si possible.

La compression ne necessite qu’une seule
main.

Pendant la RCP, la main qui ne comprime
pas reste poseée sur le front de la victime pour
maintenir les voies aeériennes libres.
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LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE CHEZ LENFANT

Si'la victime (enfant]
est grande ou si le
sauveteur est petitet n'a
pas suffisamment de force,
il peut étre utile d'utiliser

Ia méme technique
que chez I'adulte.
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DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

Dans tous les cas,
Il est possible de changer
la personne ou la main
(enfant) qui effectue les

compressions toutes les 2
minutes environ, voire plus
frequemment, si le sauveteur
percoit des signes de fatigues

et si un autre sauveteur
peut prendre le relais.
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LA TECHNIQUE DES INSUFFLATIONS CHEZ LENFANT

Pratiquer
2 insufflations en
respectant les memes
technigues que l'adulte

(en insufflant moins d‘air).
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Chez le nourrisson
(la conduite a tenir reste identigue a celle de I'enfant.)
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Chez le nourrisson
(la conduite a tenir reste identiqgue a celle de I'enfant )
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Chez le nourrisson
(la conduite a tenir reste identiqgue a celle de I'enfant )

1

Realiser 15 compressions
au milieu du
sternum
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Chez le nourrisson
(la conduite a tenir reste identiqgue a celle de I'enfant )

2

Reéaliser 2 insufflations
par la bouche
et le nez
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Chez le nourrisson
(la conduite a tenir reste identiqgue a celle de I'enfant )

1

Realiser 15 compressions
au milieu du
sternum
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Chez le nourrisson
(la conduite a tenir reste identiqgue a celle de I'enfant )

1 2

iy A . > e ! .
Réaliser 15 compressions Realiser 2 insufflations
au milieu du par la bouche
sternum et le nez
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LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS

LA TECHNIQUE DES INSUFFLATIONS CHEZ LE NOURRISSON

Libérer les voies aériennes en placant et

en maintenant la téte du nourrisson en
position neutre!

Pratiguer les 2 insufflations en englobant
la bouche et le nez du nourrisson.

RE)
Insuffler progressivement jusqu’a ce que )
la poitrine du nourrisson commence a | ,
se soulever (durantenviron | seconde).

56
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2

LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS

LA TECHNIQUE DES INSUFFLATIONS CHEZ L'ADULTE,
L'ENFANT ET LE NOURRISSON

Faire des Stobper dés Réaliser les
insufflations PP 2 insufflations
le soulevement -
lentes et en moins de

de la poitrine.

progressives. 5 secondes.
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CAS PARTICULIERS

Le ventre et la poitrine
de la victime ne se

soulevent pas lors
des insufflations :

Vérifier que la liberation des voies
aeriennes est correctement effectueée.

Vérifier que les insufflations sont
parfaitement etanches, sans fuite d‘air.

Vérifier qu'aucun corps étranger ne
géne ou le retirer avec les doigts.

58
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CAS PARTICULIERS

Si les insufflations ne peuvent pas étre effectuées
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LE DEFIBRILLATEUR

\Y|

Le defibrillateur est un appareil capable d'analyser I'activite
electrique du coeur et de detecter une eventuelle anomalie.

Celui-ci proposera (ou delivrera) alors un choc electrique afin
de restaurer une activite cardiaque efficace.

Cet appareil est d'une importance capitale lors de I'arrét
cardiaque.

Cependant, il ne se substitue pas aux techniques de reanimation
cardio-pulmonaire.
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DAE De¢fibrillateur automatique externe
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DEA |
Défibr’&llateur
entierement
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COMPOSITION D'UN « KIT DEFIBRILLATEUR »

Paire Paire de Compresses Rasoir jetable
d’électrodes ciseaux (afin de secher (afin-de raser
autocollantes (afin de denuder la poitrine de les poils de la
pregelifiees a la poitrine de la victime si victime sur la

usage unique la victime) besoin| zone de pose
des electrodes)

63
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OU PEUT-ON TROUVER UN DEFIBRILLATEUR ?

Halls d’aéroports et avions

& |
Halls de gares et certains trains SEV \
\EV

——u

Grands magasins, centres commerciaux

Défibrillateur

Lieux de travaill

Etablissements sportifs et salles polyvalentes

64
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\/ 2 \ Y}

. V, " LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS \
A a

OU PEUT-ON TROUVER UN DEFIBRILLATEUR ?

Des
applications
permettant de

localiser un
defibrillateur
existent.

<!

<I

[l est conseillé
d'avoir en
permanence acces
sur son telephone
a une de ces
applications.

- 65
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OU PEUT-ON TROUVER UN DEFIBRILLATEUR ?

Ces appareils
sont generalement places
dans des armoires vitrées

murales reperees par
une signaletique aisement
reconnaissable.

\PKE
\Pl|?‘=‘
AP e

Défibrillateur
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COMMENT LINSTALLER ?

Des reception du deéfibrillateur, le mettre en marche.

o — A A ) 67 v
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COMMENT LINSTALLER ?

Des reception du deéfibrillateur, le mettre en marche.

Suivre imperativement les indications.vocales ou visuelles.




‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

EV 2 \ ‘]“éu
S r: }" ‘!_E_}U\ VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS %E‘T r{__‘ _
COMMENT LINSTALLER ?

Enlever ou couper les vétements recouvrant le torse de la victime.

Coller fermement les electrodes sur la poitrine nue de la victime en
respectant les indications portees sur celles-ci (si necessaire raser
et/ou essuyer le torse de la victime).

Les connecter au défibrillateur
(SI'besoin).

Le défibrillateur lance alors I'analyse et
demande de ne pas toucher la victime.

69
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REV 3) 2 2E\ SPEV
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COMMENT L'INSTALLER ?

\Y|

Suivre ses instructions et s'assurer que personne ne
touche la victime a partir de I'analyse afin que le DEA
puisse eventuellement effectuer le choc en toute securite
pour les personne situees autour de la victime.

Suivre ses instructions et, si un
choc est necessaire, appuyer
sur le bouton permettant la
delivrance du choc lorsque

le DSA le demande.
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CAS PARTICULIERS

Si la victime presente un stimulateur cardiaque (Cicatrice avec
poitier sous la peau) ou que la famille informe de cela

|
Coller I'electrode
a un travers de
main de l'appareil
(environ 8 cm de la
posse percue).
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CAS PARTICULIERS

La victime presente un timbre autocollant médicamenteux
sur la zone de pose des electrodes

 Ledécoller

REN ; )
 avant de poser A\
\ ;E\“l’électm;l[i\e. !
\| REV \PR\

\] REV “9R

y REN '‘RE.
RE \P
by \P\
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\EI_? vV . LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS ‘E} '

L W 4 - =

wa =\ J

CAS PARTICULIERS

Si la victime présente une forte poitrine

/
] /
/ ‘ 1AL

\ Eviter autant

Pos’itionner .
que possible

I'électrode gauche

, de la poser
latéralement sous s, A
. directement
le sein'gauche. ¥
!, sur le sein.
/ | /
/

3 \J \ ! 73 \
\l‘,"‘ —V ) : :'_V v BHEDIAPREVZOZé-Vemon 13/02/!4‘= : @



B DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

CAS PARTICULIERS
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CAS PARTICULIERS
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CAS PARTICULIERS

La victime bouge

\ tE\« Verlﬂe)‘fa
\l RE\

R € rsonne la
che etwerlﬁer \fl"
3 sa resplr )

u !E\ Rl-.
) QE\ \ A\
RE\ RE.




B DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

SI UN CHOC EST RECOMMANDE

S’assurer que personne ne touche la victime,
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SI UN CHOC EST RECOMMANDE

Laisser le defibrillateur delivrer le choc (DEA) ou appuyer sur le
bouton « choc » clignotant quand lI'appareil le demande (DSA).
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SI UN CHOC EST RECOMMANDE

Debuter
ou reprendre
les manoeuvres de

réanimation cardio-
pulmonaire jusqu’a la
prochaine analyse
(2 minutes) sans retirer
les electrodes.
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SI UN CHOC N'EST PAS RECOMMANDE




o) DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

SI UN CHOC N'EST PAS RECOMMANDE

Debuter
ou reprendre
les manoeuvres de

réanimation cardio-
pulmonaire jusqu’a la
prochaine analyse
(2 minutes) sans retirer
les electrodes.




B DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

ENT
/\&
<

O\ Le défibrillateur ne doit jamais étre eteint et les electrodes
Z| ne doivent jamais étre decollees jusqu’a l'arrivee des
secours (méme.en cas d'amelioration de l'etat de la victime).
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) 4i4-
| REV ) 2 REN RPEV
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Respecter les
recommandations
sonores et eventuellement
visuelles de I'appareil.
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J 2 /;

LA VICTIME NE REPOND PAS ET NE RESPIRE PAS v . A

™

POSE DU DEFIBRILLATEUR SUR UN ENFANT OU UN NOURRISSON

Le defibrillateur peut s’installer egalement sur un enfant
OU UNn nourrisson avec des appareils adaptes
(electrodes enfants, reducteur d'energie...).

La position des electrodes doit étre
conforme aux schemas du fabricant.

g
[=X
g
]
3
)

Cependant, si 'on\utilise des electrodes adultes (sauf contre-indication
du fabricant), les électrodes se placeront, pour lI'une, en avant au milieu
du thorax et pour I'autre au milieu du dos.
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LES POINTS CLES
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MATERIEL RECOMMANDE

Paire de Paire de kRasoir
ciseaux gants
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CONSIGNES
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- Quel est le numéro d’alerte du SAMU ?

18
15

17

VYV

AV .
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N =

QCM

Z @ L’analyse du rythme cardiaque a lieu:

Avant la pose des electrodes sur la victime

Apres la pose des électrodes sur la victime

Immediatement apres la delivrance d'un choc électrique

VYV

v v 90
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’ d QCM
Y 4

Les compressions thoraciques doivent étre réalisées a
un rythme de:

b

Environ 50 compressions par minute

Environ 100 compressions par minute

Environ 150 compressions par minute

4 A 91
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\/ \ QM \

V) W A . byt

4 v Sur un adulte, les compressions thoraciques se réalisent :

Avec deux mains

Avec une main

Avec deux doigts

A 92
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\/ \ QM \

V) W A . byt

5 ¢ Lors de l'analyse par le défibrilateur, il convient de :

Masser.

Ne pas toucher la victime.

Insuffler.

A 93
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< ‘ QCM
- [CORRECTIONS]




3 DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

CONSIGNES
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- Quel est le numéro d’alerte du SAMU ?
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LES DIFFERENTS SERVICES DE SECOURS

18 15 P 112 WELIEEN

Pompiers Secours N* Urgence UE N i%-YCou SMS
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J 14 /;

QCM + CORRECTIONS

N =

Z @ L’analyse du rythme cardiaque a lieu:

Avant la pose des electrodes sur la victime

Apres la pose des électrodes sur la victime

Immediatement apres la delivrance d'un choc électrique

VYV
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Apres la pose des électrodes sur la victime




‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

EV 14 \ =N R
L V: )" ‘!_E_y QCM + CORRECTIONS %E‘)_ r{_____ ?
COMMENT LINSTALLER ?

Enlever ou couper les vétements recouvrant le torse de la victime.

Coller fermement les electrodes sur la poitrine nue de la victime en
respectant les indications portees sur celles-ci (si necessaire raser
et/ou essuyer le torse de la victime).

Les connecter au défibrillateur
(SI'besoin).

Le défibrillateur lance alors I'analyse et
demande de ne pas toucher la victime.

101
Y - . | =3 \
F EV :V ; ﬂEDIAPREV 2026 - Version 13/02/24‘ = @



‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

J 14 : 7

" | QCM + CORRECTIONS

Les compressions thoraciques doivent étre réalisées a
un rythme de:

b

Environ 50 compressions par minute

Environ 100 compressions par minute

Environ 150 compressions par minute

g L, 102
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d 14 \_ v
\

QCM + CORRECTIONS

QS
| <

Les compressions thoraciques doivent étre réalisées a
un rythme de:

Environ 100 compressions par minute

\f 103
\‘ I © A«EDIAPREV 2026 - Version 13/02/24



‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

‘ ] PKkE R
REV prl4  EN E=\/ ‘
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LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE

L'appui doit étre suffisant afin d’obtenir un
enfoncement du sternumde 5 a 6 cm.

Realiser ces compressions a une vitesse de
100 a120/minute sur un plan dur, de
preference.

104
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d 14 \_ v
\

QCM + CORRECTIONS

QS
| <

4 v Sur un adulte, les compressions thoraciques se réalisent :

Avec deux mains

Avec une main

Avec deux doigts

VYV
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V4 v
Sur un aflulte, les éompressmns thoraciques se réalisent :
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Avec deux mains
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J 14 : 7

" | QCM + CORRECTIONS

LA TECHNIQUE DU MASSAGE CARDIAQUE

Les compressions sont realisees, bras tendus et

parfaitement verticaux, au centre du thorax, sur v |
la ligne médiane, sur la moitié inférieure du 4
sternum. y

. E VL
Placer I'autre main au-dessus de la premiere en L\

entrecroisant les doigts des-deux mains pour
eviter d’'appuyer sur les cotes.

g L, 107
‘ ’ © MEDIAPREV 2026 - Version 13/02/24



‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

\ 14 \ \J
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5 ¢ Lors de l'analyse par le défibrilateur, il convient de :

Masser.

Ne pas toucher la victime.

Insuffler.

A 108
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: Lors de ganalyse par le défibrilateur, il convient de :
\ \ v/
Y Y
v Y Y ' . V.

Ne pas toucher la victime.
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SI UN CHOC EST RECOMMANDE

S’assurer que personne ne touche la victime,
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Conception, réalisation Mediaprev
lllustrations Global S

00006070000

En vertu de l'article L335-2, toute utilisation frauduleuse et tout
deétenteur frauduleux seront systematiquement poursuivis, qu'ils
soient prives, publics ou organismes public.

L'éditeur ainsi que-tous les auteurs ne peuvent étre tenus responsables
de l'utilisation ou-de I'application par les lecteurs des indications
mentionnées dans cet ouvrage.
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POURQUOI APPELER LE 157

Le Service d'aide medicale urgente [SAMU|

peut étre appelé pour obtenir I'intervention d'une
equipe medicale lors d'une situation de deétresse
vitale, ainsi que pour étre redirige vers un organisme

de permanence de soins (medecine generale, ‘ ’ﬂ.
"W ™ AM

transport ambulancier...)

“
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J'appelie le 15 dans les cas suivants :

Besoin medical urgent
Malaise

Coma

Hémorragie

Douleur thoracique
Difficultes respiratoires
Quand une personne ne respire plus

Quand vous vous trouvez en préesence d'un brule ‘

Intoxication
g 9
ﬁ
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Le-SAMU recoitpres de 2.500 appels par jour.

Ce nombre d'appels recus ne correspond cependant
pas forcement a des situations d’'urgence.

"\‘ \ AIVI

“

On estime que, dans plus de 30 % des cas, la AN
reponse apportee consiste seulement en une Mﬂ
information ou un,conseil medical.
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POURQUOI APPELER LE 18 ?

Pompiers
Les sapeurs-pompiers peuvent étre appelés pour
signaler une situation de peril ou un accident
concernant des biens ou des personnes et
obtenir leur intervention rapide.

AL 1 1
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J ] : [

" ‘ FAIRE ALERTER OU ALERTER

Incendie

Fuite de gaz

Risque d’effondrement
Ensevelissement
Brulure

Electrocution

Accident de la route...

i 72
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FAIRE ALERTER OU ALERTER

AY 1
Ay
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-V | LW 4

Chaque annee,
pres de 4 300 000
interventions sont

realisees par les sapeurs-
pompiers, soit 11 700

interventions par
jour.

s W 3 "1
WEDIAPREV 2026 - Version 13/02/24



B DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE




‘ DEFIBRILLATEUR AUTOMATISE EXTERNE

oy

<E
REV ] 2EN 3 =\/
'V REN FAIRE ALERTER OU ALERTER {ET' ,

ar\J “\ / 4 gt {

POURQUOI APPELERLE 1127

-—

112

N® d'urgence

Un accident peut survenir n‘importe quand et
n'importe ou, méme lorsque vous visitez un pays

de FUnion européenne. unique de I'Union
Europeenne

Si vous étes impliqué dans un accident ou que vous en
étes temoin, si vous remarquez un incendie ou apercevez
un cambriolage, vous pouvez appeler le 112, numero
d’appel d'urgence/europeen.

- pem = .-- LB @ 1 ‘; \ @
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POURQUOI APPELERLE 1127

Ce numeéro ne remplace pas les numéros d'urgence
nationaux existants : dans la plupart des pays, il
cohabite avec ceux-ci.
N® d'urgence
unigue de I'Union

Le Danemark, la Finlande, les Pays-Bas, le Portugal, Europeenne
la Suéde et la Roumanie ont méme choisile 112 \
comme principalkhuméro d'urgence national. |

Le 112 existe egalement dans certains pays en dehors de
I'UE {comme la Suisse et 'Afrigue du Sud) et il est disponible
dans le.monde entier sur les reseaux mobiles de GSM.
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] \ J
FAIRE ALERTER OU ALERTER

Q)
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J'appellele 112
pour toute urgence necessitant :

Les services
d’'incendie

28 L
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1 y

FAIRE ALERTER OU ALERTER

) y

POURQUOI APPELERLE 114 ?

Toute personne sourde ou malentendante, l 1 4

victime ou temoin d'une situation d’'urgence qui
necessite 'intervention des services de secours, N° Fax ou SMS

peut desormais composer le « 114 », numero

ratuit, ouvert 7/7, 24h/24. i)
g /7, 24h/ S & g

Numero d'appel accessible par SMS, fax, visio et tchat, reserve
aux sourds et malentendants (reception et orientation des personnes
malentendantes versles autres numeros d'urgence).

1
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POURQUOI APPELERLE 114 ?

\V/
Egalement destine aux situations necessitant de N° Eax ou SMS

ne pas faire de bruit (attentat, situation.de violence..y.
l)
g & &
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LES DIFFERENTS SERVICES DE SECOURS

197

N" Risque
attentat
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LES DIFFERENTS SERVICES DE SECOURS

Devant une attaque terroriste ou une situation de violence,
le sauveteur tentera d’'appliquer les consignes nationales de securite
editees par le Ministere de I'Intérieur.

Ces consignes sont disponibles sur internet

« Reagir en cas d'attaque terroriste » :

www.gouvernement.fr/reagir-attaque-terroriste
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