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Au sein de I'établi
ablissement. de non
, de nombreuses prescriptions legislati
} a5 I ! éqislatives et régiery
ont applicables (Code du travail, Code de la sécurité s \,__3109_,_"_', ves et réglementaire:
la construction et de 'nabitat..) sécurité sociale, Code de la route, Code d
Cl . J

(.) U‘.

Lare

a réglementation en matiere de santé et sécurité
- 18

au travail déecoule d'une longue histoire. Harmonisee

:Arca_nwgau européen (directive europeenne

11 _Ej:?/j%/(.hE f‘ Consell, Gu 12 juin 1989) et

zcmspf“- e en droit frar* caisparlalecin®91-1414
u ) )

f 31 décembre 1991, elle modifie ainsi le Code
u travail (notammen tla partie 4) et ie Code del-

santé pubiique. ’

DIA V VLD v »
DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA
DIAPREV MEDIAPPE\GﬂnstIIEuﬂ@MPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDlAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE
DIAPREV. MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV ME raitest éﬁéﬁ@§ﬁ
EV M DIAPREV ME

EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MERIAPREV VIEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPR
\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV: MEDIAPREV ME

corrrReglerienifation curopeenne:

EDIAPREV MEDIAPR REV.MEDIAPREV Mm Eﬁy%%APPEV ME%EV MEDIAPREV ME

FIx g==ua DIAPREV MEDI/—\PREV MEDIAPREV MEDIA entsoIAPREV ME
MEDIAPREY MEDIAPREV MEDIAPREV =

EDIAPREV MEDIAFREV 2 \/ \VIEDIAL g

EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV DIA V1V

EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPPEV NIED\APPEV MEDIAPREV MEDIAPREV M

EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV NIEDIAPPEILO@I@ N Qﬁé/ PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MH

EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI JAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MY
PREV V) ME APREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV M}

MEDIAPREV MEDIAPREVMEDIAPREV
\ 1A S opny A DIAPR MEDlAPREvMEDIAPPEVM

EDIAPREV MEDIAFREV VIED
EDIAPREV MEDIAPREV M !\/EDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MED APREV MEDIZ
EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV DIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPPEV NIED\AP REV MEDIAPREV MEDIAPREV M

EDIAPREV MEDIAPREV M \EDIAPREV lement féisﬁék Pﬁé MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV M
EDIAPREV MEDI APRFV MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPPEV MEDIA SVIEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
v MED!APPE\/ MERIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAF‘PE\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
MFD\APPE\/ MEDIAPREV MEDIAPREV

MEDIAPREV MEDIA ?

MEDIAPREV MEDI/-\EV EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE EDIA \V MEDIN

MEDIAPREV MEDIA W@ IAPREV MEDIAPRE EDIAPREV MEDIAP, EE MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV' M
|APREV MEDIAPRE EDIAPREV MEDIA REV MEDIAPREV

MEDIAPREV WP@
avi P WARSy MEDIAPRE EDIAPREV MEDPE APR MEDIAPREV MEDIAPREV
V MEDIAPREV

MEDIAPREV MEDIAPRE
eV VI DIRPREY DIAPREV MEDIAPRE EDIAPREV MEDI/—\

e MED!APREV MEDIAPREV MEDIAPREV

DR

MEDIAPREY MEDIAPREY MED

MEDIA@EE% pa F\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI -

VT resrN@HRes techrRigyes et bMEDI PREV \/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE
Kegleraenmtointé e " Y

MEDIAPREV MEDIAPREV ME@QE%%%D%A REV MEDI/\PR
MEDIAPREV MEDIAPREV ME mmdmstswmtmsww EIQME%SPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
») AEDIAPR MEDIAPREV MEDIAPREV EDIAP XPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
2 MAEDIADE MEDIAPREV MEDIAPREV

PO Certains documents ne
NOT i n; Limet ts_r e représentent pas une obligation réglementaire
C e ) mais
..) mais gardent un pouvoir d'application relativement fort.
T

S, Qo dd trav IE (S
[« g p X t Xle
1Y () umer 'l ' F’ L 2AvVaii re f()u e (jP noOMOYDreux \,A‘ de Al
cA S Lc ”dl'l

(ad

sa




L'article L4111-1 du Code du travail fixe les etablissements soumis au Code du
travail :

m Article L4T 11~ du Code du travail

Champs d'application

Sous réserve des exceptions prévues a article L4111-4, les dispositions de la
présente partie sont applicables aux employeurs de droit privé ainsi qu’aux
travailieurs.

Elles sont également applicables :

i Aux établissements publics a caracteére industrie! et commerciai ;

Aux établissernents publics administratifs lorsqu’ils emploient du
personnel dans les conditions du droit prive ;

Aux etablissements de santé, sociaux et meédico-sociaux mentionnes &
Yarticle 2 de [a loi N° 86-33 du 9 janvier 1986 portant dispositions
statutaires reiatives z Ia fonction publigue hospitaiiere.

f IAPREV MEDIAPRE

Certains ¢ta stmpn s publics echappernit donc aux

dispositions prévues par le (_C)( d travail.

Cependant, des décrets rendent applicable la partie 4 =¥
du Code du travail sous réserve de certaines dispositions ",-L
specifiques a ia fonction publique (fonctionnement de la n
medecine préventive...). J——
P ’ HOTEL DE VILLF
Le Code du travall fixe egaiement les principes generaun de prévertion :

Eﬁ Article L4121-1 du Code du travail

ployeur prend les mesures necessaires pour assurer ia securite et protéger
ia sante physique et mentale des travailleurs. Ces mesures comprennent :

Des actions de prevention des risques professicnnels et de ia penibilité
au travai! ;

Des actions d'information et de formation

La mise en place d'une organisation et de moyens adaptes.

=

L'employeur veilie & l'adaptation de ces mesures pour tenir compte du changemen

des circonstances et tendre & i’ an‘nehoratlon des situations existantes



Article 1.4121-Z du Code du travaii

yeur met en ceuvre les mesures prévues a rarticle L4121-1 sur le
t des principes généraux de prév en‘-:is\r‘ suivants :

Eviter les risques
Il s'agit de supprimer les risques ou de les reduire en priviiégiant dans tous les
doimaines, les procedes. produits, equipernents... ies moins dangereux.

Evaiuer les risques gui ne peuvent pa

is étre évités
Lorsque certains risques ne peuvent étre su

pprimés, il convient de ies évaiuer.

Combattre les risques & la source

/-\fn d'étre e pius efficace pr‘v'v?bi’c, la sécurité doit faire partie intégrante de la
s machines, des modes operatoires, des lieux de travaii...

est le priricipe de ia sécurite intégrée

Adapter le travail & 'homme en particulier en ce qui concerne la conception
des posres de travail ainsi que le choix des équipements de travail et des mét (wdes
avail et de proauction, en vue notamment de limiter le travaii monotone et

Ie t."avail cadenceé et de réduire les effets de ceux-ci sur la santé.

Tenir compte de I'état d'évolution de la technigue
L'évolution de la technique permet de résoudre de nombreux problemes liés a la
securite des empioyés.

Remplacer ce qui est dangereux par ce qui n'est pas dangereux ou par <2
qui est moins dangeraux. C'est notamment le cas des produits dangereux.

Il existe de nombreux produits ayant la méme efficacité tout en garantissant une
reilieure securité.

Planifier ia prévention en y intégrant, dans un erisembie cohérent, l?. technique,
ion du travail, ies conditions de travail, ies relations s mf uence des
oral eid narcélement

facteurs am lerllg, notamrnenit les risques lies au harcélement 1

sexuel, tels gu'iis sont dprln. s ALX arrvmc=~ L1152-1 et L1153-1. ainsi que ceux liés aux
agissements sexistes definis a 'article Li 142-2-1

Prendre des mesures de protection rmlecm e

il sagit de prlvneg!er la mise en place de la protection collective face a la protection

individuelie

Donner des instructions apprepriées aux travaiileurs
L'ernpioyeur est tenu d’informer tous ies salariés des risgues qu'ils encourent et
des mesures prises pour y remedier.



Grganisation de la codification du Code du travail
La numérotation d'un article permet de retrouver
son emplacement dans le Code du travail.

ﬁ%@g&%ﬁiﬁi

Ex: La premiére lettre permet de
différencier une loi (symbalis¢ par un L), L.

’ . nar NI EDIAPR EDIAPRE
d’'un décret simpie (symbolise par D) e ‘é‘\_’/ EDIAPRE
ou d'un reglement ou décret

(symbolise par R).

Le 4 lndlqde qu'il s'agit de la partie 4
(santé et securite au travail).

Le 5 indique le livre

Le 4 indigue le titre.

Le 1 indique la section.

Le - i indique Ia sous-section Tre VM :
} 2 Ls-sectio Titre MES;{%‘@MED,A Sous section
[éverituellement).

Certains deécreis echappent cependant a la codification du e du travail.

La loi est pga!n"nu’n‘ largement completée par la jurisprudence (la jurisprudence
correspond a l'application et a linterpretation des texies de loi faite par les différe
Juridictions. Elle peut servir de reference dans d'autres cas similaires).

/. ROLE, MOYENS ET FONCTIONNEMENT DU CSE

2.1 LE ROLE DU CSE AU SEIN DE L'ETABLISSEMENT DE 11 A 49 SALARIES
Au sein de i'étabiissement, le CSE jeue un réie primordial en matiére de santé, de
sécurité et de conditions de travail.

ROLE DU CSE

I contribue notarnment a :

(LZ2312-5du CT: 2 partir de 11 salaries)

} La présentation, a I'employeur, des reclamations individuelles et collectives des

salaries notamment en Iﬂdllc‘ie de santé et sécurité au travail.

La promotion de ia santeé, de la sécurité et des conditions de travail dans i'entreprise.

) LLa réalisation des enquétes en man’érﬂ d’accidents du travail ou de maladies
professionneiles ou a caractere p[ ofessionnel.

¥ La saisie de l'inspection du travaii en cas de non-respect des dispositions iegales
en la matiere.

Pour tenir ieurs emplois, les membres des CSE sont ame nés a conduire différentes

actions de veiile, d'investigation et d'inspection®. Attention, certaines attributions
sont reglementees dans le Code du travail pour les entreprises de 50 salariés et plus.
(Mais elles sont toujours po b pour les CSE des autres er ftrems S par accord,.

* Détail des missions dans le chapite 6



ROLE DE LEMPLOYEU

L'empiayeur préside !es réunions du CSE auxquelles participent les représentants
du personnel

il peut se faire assister par des co Iaborat urs, a condition gu'ils ne soient pas en-
semble en nombre supérieur a celui des représentants du personnei titulaires.

L'employeur peut se faire repré
pour que le mandat du représe
des pouvoirs h erarchiques et f 't"JE:"“iCi"I'S L :udu ue;
mesures & adopter en matiere de santé et sécurite au t d\mu lme délégation
de pouvoir n‘est cependant pas neécessai r ] andat iui perrmettant
d’agir eri lieu et piace de 'employeur pré

NOTE

=

2.2 LE ROLE DU CSE AU SEIN DE L'ETABLISSEMENT DE 50 SALARIES ET PLUS

> le biissemen* le CSE joue un réle primordial en matiere d’hygiéne, de
- de conditions de travail.

f)?rwr C’L‘ 50 salaries sur 12 mois consecutifs seulemer
ues professi onnPls auw nu"b pLUVt‘rll eue m(po és les travailieurs,
S ;emnps enceintes, position aux racteurs
€ risques professionneis nmrvnon nés ala m\_l Lwl(-u-i du Code du travail.
.—armrer I'acces des femmes & tous les emplois, aux problemes liés a la na’rernité,
'adaptation et a 'aménagement des postes de travail afin de faciliter 'acces et
le maintien des personnes hiandicapées a tous les empleis au cours de leur vie
professicnnelie.
» Susciter toute initiative qu'il estime utile et a proposer nctamment des actiocns
de prever'itiO"w d hnrrelom >Nt morai, du harcélement sexuel et des agissements
sexistes definis a l'article L1142-2-1 du Code du travaii.

'c‘ll g1

-

it pamupe ace utre a certamec missions du CSE (chapitre 6).
Il posséde egalement des missions pr opres a sa fonction, notamment :

¥ Participer (en partenariat avec le secrétaire) a I'élaboration de i'ordre du jour.
» Proceder a la convocation des différents memh es du comité [représentant

du personnel, personne qualifice, medecin du travail, inspecteur du travail...).
» Présenter lors de la réunion les documents permettant au CSE de rmener
a bien leurs missions (rapport et programme annuels, reglement interne...).




L.'employeur peut se faire représenter a la présidence du CSE.

Cependant, pour que le mandat du représentant soit valabie, ii faut que

celui-ci dispose des pouvoirs hiérarchiques et financiers suffisants pour pc,uvorr
NOTE décider des mesures a adopter en matiére de santé et sécurité au travail.

Une délégation de pouvoir n'est cependant pas nécessaire.

Un simple mandat iul permettant d'agir en lieu et piace de

'employeur président suffit.

Il a notamment pour missions de :

y Participer a I'élaboration de 'ordre du jour [conjointement avec le president).
Y Rédiger les procés-verbaux des reunions.

y Conserver les archives du CSE.

Le secrétaire est désigné a la majorite des suffrages des membres titulaires
NOTE (CSE} présents lors de la premiere réunion.
En cas d'égalité des voix, ie représentant le plus agé est normme.

2.3 LES MODALITES DE CREATION DU CSE
lissement dépend entre autre de qnn

La création d'un CSE au sein d'un éta S
saiariés et pius, la constitution d’'un CSE

effectif. Dés lors que celui-ci comprend i
est obligatoire

effectif d S doit étre atteint pendant douze mois
effectif de 11 salariés et plus dcit étre atteint pendant douze moi
} H

)

Sent pris en compte dans le calcul de l'effec
» Les S?ln”@ SOuS contrat a durée déterminée
s contrat a durée indéterminee
) Les salariés mis a disposition de I'entreprise pdr une entreprise exterieLire
[salaries temporaires y Compris)
) Les salariés miis a dispasition par une entreprise temporaire.

o

-

i
1

NOTE

es derniers sont pris en compte au prorata du temps passe au sein d
!’étab ement (pour les salaries 2 tem ps partiel, lc ratio entre les heures
ef'fectuées et la durée legaie ou conventionnelle du travail est prise en compte
pour le calcul).



Etablissement de moins de 50 salar
Si au cours des 12 mois pvc-’eden tierer 1ouvell >ment du CSE, le seuii de 50 salaries
n‘a pas été atteint, ies compétences et atiributions du CSE sont automatiquement
reduites.

Carence de candidature

En cas de carence, si la taille de I'entreprise rend obligatoire ie CSE, un saiarié ou un
syndicat peu rmrrnmr're 'employeur & organiser des élections dans les & mois gui
suivent le proces-verbal de carence.
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Etablissemernit de plus de 300 salariés et instailations nuciéaires (1 23153()

bam ies entreprises ou les établissements distincts d’au moins 300 salariés

ou i 'taliauons nucléaires sans conditions d'effectif), une commission sante,
rité et conditions de travaii (CSSCT] est créée au sein du CSE.

‘/1

La CSSCT est présidee par 'employeur ou son représentant.

r-/-

Le CSE fixe alors les modalités de fonctionnement de la CSSC

Obligation de création imposée par i'administration (L2315-3/)

Dans les etablis '\empnrs de moins de 300 saiariés, I'inspecteur du travail
peut imposer la création d'une CSSCT notamment en raison de {a nature
des activites, de l'agen ’ement ou de I'éguipement des locaux.

Cette deécision peut €tre contesiée devant la DREETS ou DRIEETS.

Création de CSE interentreprises (L2313-9

Lorsque la nature et I'importance de proble mes communs a des entreprises
d'un mémie site ou d’'une méme zone le justifient, Ie s empioyeurs de celles-ci
pet lvent conclure un accord coliectif interentreprises avec les organisations
'\yrm-k es représentatives au niveau professionnel ou departemental afin
de mettre en place un CSE interentreprises.

"rs"-ationr de CSE d'étabiissement et central (L2313-1)
Des CSE d'etablissement et un CSE centrai d'entreprise sont constitués dans

les entreprises compartant au moins 2 etablissements distincts
Diminution d’effectif

Si 'entreprise n'atteint pas ie seuil de 11 salariés pendant 12 mois ¢
compter de la date d’'expiration des mandats, le CSE n’est pas renouve




/4 ELECTION DES MEMBRES

L.e nombre des déiegueés du personnel prévu

al'article R2314-1 est fixé comme suit :

_e suppléant assiste aux réunions en l'absence du titulaire (L'accord pre-clectoral

NOTE

! 1500 a 1749

)
o

253449 2 175G a 1999

\N)

50a74 4 2000 a 22492

NJ
N

75299

(O]

2250 a 2499

N
(O¥]

1002124 6 2500 a 2999 24
125a 149 7 2000 a 3499 25

1504 174 8 3500 a2 4249 26
1754 199 9 4250 & 4749 27
280 a 249 10 4750 a 4999 28
256 & 399 11 5000 a 5749 29
400 a 499 12 5750 a2 5999 30

500 a 599 13 6000 a 5999 3i

6002799 14 7000 a 8249 32
80C a £99 i5 8250 & 8999 33

20T a 999 16 9000 & 9999 34
COC a 1249 17 10 66O 35

250 4 1499 18

clégation du personnel comporte un riorribre égai de titulaires et de suppléants.

le cadre de I'entreprise ou dans le cadre de

Le protocole preelectoral peut modifier le nombre de sieges ou e volume
des heures individuelles de délégation dés lors que ie volume global de ce
lac

heures, au sein de chaqgue coliége, est au moins €gal a celui résultant des

dgispositions légales au regard de l'effectif de I'entreprise.

Mandat curnul
Les membres du CSE sont élus pour 4 anis et ne peuvent cumuler plus de 3 mandats

succe

ssifs.

|



25 FONCTIONNEMENT DU CSE

Pour mener a bien ses missions, le CSE se réunit periodiquement (une fois p mmm
minimum dans les entreprises de I a 49 salaries, périodicite fixée par accord sid

syndical ou au moins une fois tous fes 2 mois dans les entreprises de moins de 300
et sans delegue, une fois par mois pour celles de plus de 300 salaries).

FD

69
ala

=
r'D -

/7
A

Ces réunions permettent de traiter et de débattre des differents sujets incombant
au CSE ainsi que des actions programmees ou en cours de réalisation.
Le CSE se réunit également suite a la survenue d'un accident du travail (grave,
uO[r Miellement grave ou recurrent).
Cette réunion permet d'analyser les conditions de surverue de l'accident et de décide
(

des mesures a adupi“ pour éviter que celui-ci ne se répéte (enguéte accident du
ravail - chapitre /).

LJ

Dans les entreprises de 50 salariés et pius, une ré:mior‘ sera eégalement réalisée

sur la demande (motivee) d'au moins deux représentants du personnel au CSE ou
s d'une proceédure de Danger Grave et Irnmn nt si un désaccord existe enire iP
rep résentant du personnel et I'employeur sur la réaiité du danger ou la manicre

le faire cesser (procédure DG, - chapitre 6.2).

iLe temps passé en réunion ne se decompte
pas du credit d’heures accorde aux membres

eiles-ci doivent avoir lieu, sauf urgenc
pendant les heures de travail. Dans le cas
contraire, les heures passées en réunions
sont considérées comme temps de travail
avec les dispositions réglementaires
pouvant s'appliguer [majoration heures
supplementaires...|.
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ecm‘e eXDosanf 'objet des demandes

présentées, deux | Juurs ouvrables avant la date a laquelie ils doivent étre regus.
L'employeur répond par écrit a ces demandes, au plus tard dans les six jours
ouvrables suivarit la réunion.

d s réunions, le CSE émet des avis, fait des propositions et des veeux en
raorv‘r'r avec ces missions. Ces dispnvnom ne contraignent pas i'employeur a les
respecter, seuies les décisions et délibérations en relation avec le fonctionne-

ment du CSE ont valeur d'obligation {¢lection secrétaire, délegation d'enquéte..).
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Convecation et ordre du jour

S'agissant des reunions ordinaires du CSE, les articies 1L.Z315-29 et 30 du Code

du travail prévoit expressement que la convocatlon, fordre du jour et les

documents ahnrdéc a la prochaine réunion du CSE soient transmis par ie

président aux membres du comite et a Vinspecteur du travaii. Cette transmission

tf ite, sauf cas exceptionnel justifie par 'urgence, 3 jours au moins avant
ate fixée pour la réunion. La convocation doit étre ecrite et personnelie.

Ce délai a pour objectif de permettre aux membres du CSE de pouvoir travailler
r les différents points de I'ordre du jour afin gue ia reunion soit constructive.
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Date 13 lour< avant la date de la réunion) & ...

Madame, Monsieur,
Jevous » convoque & la réunion du CSE qui aura lieu le : « Date »
= invite de . H..a. .. H..
« informe a« Lieu»
Signature
e preésident du CSE

Exempies de points & mettre & l'ordre du jour : ]

Avis a soumettre au CSE

» Observations retenues lors de ia visite precédente des locaux

) Observations et propositions du medecin du ravaii :

» Observations et rmises en demeure eventuelles de l'inspecteur du travail de la :
CARSAT :

¥ Questions, propositions ou initiatives des représeritants du personnel...

L'ordre du jour résulte du travail du préesident et du secrétaire, la [oi impose
une entente entre ces deux parties pour I'élaboration de ce dernier.
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Date de laréunion: . ...

Horaire: ...

I - Fenctionnement du CSE
I - Adoption de l'ordre du jour “&&
2 - Décision du CSE sur ic fici
de‘i u,zo’n u_u CSE sur ia participation a tout ou partic
> Ia reunion des personnes qualifiées invitées

pl

Il - Information du CSE

1 - Etat d'avancement de iagggjse en ceuvre des
mesures de prévention @ JEDIA j

: _ Pw:esefltatio'n de l'evolution des statistique 3

!egsr,llfcv'ts de la métrologie d’ambiance

4 - Mise a jour du docuimy ot unigue e

5 - Autres infomwtiorisr@%=

M - Consuitaticns du CSE

_l)— ir-\r"qjet d’!:mplantat.ion d’'une nouveile ligne \E

; Rénovation des bureaux administratifs "&
M rac i rac N iAmi ; i -

3- Mesures relatives 4 la législation anti tabac... /

iV - Investigations
"J"‘-:-' PN 3 2 3
Enquétes suite a accident du travail cu imaladie

professionnelie @
= : \PF D
2 - Rapport de a2 visite du CSE W&

2
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De la réunion du « date »
Du CSE « raison s

Présents a la réunion : « Nom Prenom, Q =
Absents excuses : Nom, Prénom, Qualité »
Absents : « :\Jor.), Prénomn, Quaiité »
Quiverture de la réunion a « Heure »

!- Fonctionnement du CSE

i- Lordre d" jour precise par le secretaire est adopte dans
l'ordre {ou . avec les modifications d'ordre suivantes).

2- .A.ucu.v'* observation n'étant formulee, M{me)
« Norn, Prenom, Qualite » , est invité(e) a participer & la
réunioin par ie CSE.

fi - Information du CSE

I - Le président donne les informations suivantes sur I'état
d'avancement de la mise en ceuvre des mesures de
prevention prévues...

2 - Présentation de I'évolutiori des statistiques

3- Lasociété « X» a procédé aux mesures de plomb dans
i'air du laboratoire usine le « date ». Les concentrations
notées sont de ... Leur rapport conclut...

4 - Suite a I'accident de travail survenu dans I'atelier « Y » et
les mesures correctives prises, ie document unique sur ce

point a fait I'objet de la rnise a jour suivante...
5- Autres

5- Autres informations. @

11! - Consultations du CSE <47

1- Lentreprise envisage I'implantation d'uine nouvelle ligne en
remplacement de i‘équipement actuel...

2 - Les bureaux administratifs feront 'objet d'unie rénovation a compter du ...

3- lalégistation in t de furner dans les ileux de travail ferm
et couve Dan@adre, 'entreprise prend les m

>

IV - investigations WiE»

I - Enqué ite a accident du travail ou maladie professionns

2 - Rappgort isite du CSE...

3 - Logistique : Nos coliéques se plaignent d’avoir souvent mail
dans ie dos ...

4 - L'accés au palettiseur pour son entretien est difficile...

Au terme de ia réunion, MIme) « Nom », en sa qualité
d'animateur des debats, demande aux participants de
mentionner les points qu’ils souhaiteraient voir abordes a
la prochaine réunion du CSE. Les prochaines visites du CSE
ont éte fixées : « Date, —eure, Lieu »

La prochaine réunion du CSE se tiendra :
« Date, Heure, Lieu »

Rien n'étant pius a l'ordre du jour, la réunion se termire a :
« Heure »

Signature du Président

Signature du Secrétaire
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L'employeur (président) ne participe pas a certaines délibérations :
b Rapport annuel de la situation gcr 4e Ie de ia SSCT
¥ Programme annuei de prévention

b Réglement intérieur

» Désignation d'un expert...

Eiaboration du procés-verbal

Les différents points abordeés et les décisions prises au cours de la
réuni-:‘n dJ CSE sont consignes dans le pmces verbal et communiques a
e des membres du comité.

Le procés-verbal peut comporter l'identite de certains salariés, dans la
limite du respect de la vie privée et de la présomption dinnocence.
Les proces-verbaux des réunions ainsi gue le rapport et le programme
annuels de prévention sont en outre conserves dans I'établissement.

2.6 LES MOYENS DONT DISPOSE LE CSE

Pour mener a bien leurs missions, les mernbres du CSE disposent de différents

m') sens. [is peuvent r‘uota.mment hénéficier d'un crédit d'heures, d'un droit a
a fc rmat'fm specifique ainsi que des moyens materi

inhérents a ieur fonctionnement.

Un crédit d'heures est accordé a chaque membre representant le personne
CSE pour leur permettre de promouvoir et ameéliorer la santé et la se(_urutk_ e au travail.
Celui-ci depend notamment de l'effectif de I'établissement :
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1500 a 1749 26 520
1750 a 1999 26 546
2000 5 2249 26 572
2250 & 2499 26 598

32999 26 624
3000 a 3499 26 650
2500 a 3999 21/ 702
4000 a 4249 28 7283
4250 a 4749 28 756
4750 a 4999 28 784
5009 2 5749 29 841
5750 25999 29 870
60! 6749 29 899

67502 6999 30 930
7000 2 7249 30 960
7250 27499 30 960
750027749 30 960
7750 48249 32 1024
8250 28999 32 1056
9000 4 9749 32 1088
9750 29999 34 1156
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Le protocole préélectoral peut modifier le nombre de siéges cu e voiuime
des heures individuelles de délégation des lors que le volume global de ces
heures, au sein de che q ue colieége, est au moins égai a celui résultant des
dispositions légales au regard de 'effectif de I'entreprise.

NOTE

Ce temps imparti doit permettre aux membres d'assurer leurs fonctions.

Cependant, certaines missions ne se decomptent pas de ce credit "‘heurps

» Temps passe en réunion

} Temps passé en formation de mem b es au CSE

b Heures passees aux enquétes suite a accident du travail
ou a une maladie professionnelle

» Temps accorde a la recherchie de mesures préventives lors
d'un danger grave et imminerit

La formation des membres du CSE
Afin de permettre aux représentants du per‘sonnpi et au CSE de realiser ieurs missions
dans les meiileures conditions possibles, ceux-ci b néficient d’'une formation
specifique (Art L2315-18).

Celle-ci @ pour olzjectifs :
» De d veiopper leurs a a déceler et a mesurer les risques professionnels et
d'accroitre leur capac eo"a alyse des conditions d travail.

» L;e l initier aux méthodes et procédés a mettre en
risques professionnels et ameliorer les conditions de travail.
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la premiere désignation des

mation est supportee

représentants du personnel et sera renouveiée des lors
qu'ils auront exercé 4 ans de mandat consécutifs ou non. e
La durée de formation initiale pour I'ensemble des membres du CSE sans condi-
NOTE tion d'effectif est de 5 jours. La durée de formation pour le renouveliemerit de
mandat est de 3 jours pour les membres du CSE et de 5 jours pour les membres
de ja CSSCT.

Dépiacement des membres du CSE

lLors d'enquétes ou de réunions, les membres du CSE peuvent étre amenés a se
déplacer. Dans ce cadre, il appartient a I'employeur d'effectuer le reimboursernent
des frais engagé
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rsqu’il est constate dans !'etablissement un risque grave (révele
OLI NON Par un accident du tr L.vcnl ou une maladie professionnelle).
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sécurite ou les conditions de travail prévu au 4° de I'article L2

Code du travaii. Ce dernier peut étre sollicité iors d'une tran sf rmation

importante des postes de travail {modification de l'organisa t n du trav
roduits Utilises!.

des cadences norimes de IL)!OdUCUVIY?, de f'outillage e

ail,

des

[GESP

Les frais d’expertises sont pris en charge :

» A 100 % par 'employeur en matiére de risque grave
A 80 % par {'empioyeur et 20 % par le CSE en matiére de
important et d'introduction de nouvelles technologies

projet

lLe CSE peut Jg alement solliciter occasionnellement i'aide d'une
personn a!rfrne [interne ou exueme) afin ar‘or ler certaines




Profpcﬂc s représeritants du personnel au (.?l'

ntam's du personnel au CSE béncficie ne protection renforcée
enciement au cours de leurs mandats e’L de s les 6 mois suivant la fin
Jans .'es mémes conditions que les autres représentants du personnel
icaux, syndicar...).

J

2.7 SPECIFICITE DES INSTALLATIONS CLASSEES

elon lactivité de ['établissement (installations classées pour la protection de

I'environnement au titre de I'article L5 1 1-1 du godede 'environnement ou comportant
une ou plusieursinstallations Nuc lealrﬁsdaha\ ), le CSE se voit attribuer des missions
spécifiques et des moyens supplérnentaires :

Installations pour ia protection de I’ enV|mn-1°m= nt

Dans ce type d'établissement, le CSE aura a donner son avis sur les d ndes
d'autorisation, les piéces joirites et ia déclaration avant de souimettre ces aocz..!ments
pour obtenir I'autorisation du preéfet

Le chef d'établissernent devra également tenir informé ie CSE des modalités fixées
par I'arrété préfectoral.

liste prevue au IV d far Uue Lb i5-8 du f..odo de Ju.v fronnement ou visee
al'article 3-1 du Code minier.

cadre, 'employeur doit consuiter ie CSE :
- toute dcr r.n de sous-traiter une activite a risquies particuliers, actuellement
en interne, a une entreprise extérieure

ur la liste des postes de travail « liés a ia securité de linstaillation » qui doit étre
tablie par le chef d'étabiissement

) Su
ét

- Sur la définition des moyens hun’a'r*s et matériels de prévention de iutte contre

I'incendie et de secours mis en place ainsi que leurs éventueiles modifications

Instaliations nuciéaires

Dans ies etablissements comportant
plusieurs installations nucléaires de base, le CSE
est informe de la politique de sUreté nucléaire et
peut demander communication de certaines
informations.

il est egalement consulte sur la
définition et sur les modifications
ultérieures du plan d'urgence
interne.
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L'accord naticnal interprofessionnel (A
sociai au sujet des enjeux environnementaux au niveau de

7 8 LES DIFFERENTS MEMBRES PRESE

(50 SALARIES ET PLUS)
L

NI du 11 avril 2023 renforce le dialogu

)

‘entreprise.

ITS AUX REUNIONS DU CSE

e CSE peut regrouper lors de ses reunions de nombreux membres de droit ou invités.
(.e te pluridisciplinarité est une composante essentielle afin de pouvoir mener a

1 des missions aussi diverses que spécifiques.
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Agents de contréle
de l'inspection du travail
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Représentant entreprise extéricure

intervenant dans i'établis
Invité
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3.1 LES OBLIGATIONS DE
ONS DE CHACUN
AU TRAVAIL ACUN EN MATIERE DE SANTE ET SECURITE
AU sein de la collectivité
3 a coilectivité, toute personne a des responsabiiites ;| celles-ci sont
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Exemple de res pmﬁsabli.t\. pénale : lorsqu'un chef de
son deéiegataire viole une régle d'hygiéne et de
sec ;.,dl > Code du travail (et dont 12 violation
entr‘a?’me une rmrewfm,h il comrmet une faute persennelle
qui engage sa responsabilite pénale.
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3.3 LES DIFFERENTES JURIDICTIONS
En France, les juridictions judiciaires ont en charge de statue
surla *ﬂsp\msc.blh civile et/ou pénale :
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Tribunal Fumi )
Tribiinal Correctionne (1<)

Caur d'Assises (C Ass.)
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il existe également des juridictions specialisées aux chamnps de compétenc
particuliers (Consell des prud’hommes, tribunal de pc lice...).

On trouve d'autre part des juridictions administratives chargées de régier les litige
mettant en cause I'administration (contestation de la decision d'un inspecteur du travail.. )
3.4 NOTIONS DF FAUTES ET DELITS

faute 'nexcusablp ou intentionnelie
1l ap ient donc a I'employeur, entre autres, de veiller a la sécuriteé de chacun sur
les lie d travail. A défaut, sa responsabilité peut étre engagée.




PREV MEDIAPREV
PREV MEDIAPREV MEDI

vV ED v
APREV MEDIAPREV MH

appEY MEDIAPREV égg

Eile désigne un acte ou une omission voiontaire avec intention de nuire & autrui.
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En vertu du contrat de travaii, 'employeur est tenu envers le salarié d un

obligation de securité de résultat, notamment en ce qui concerne ies maladies

professionnelles coritractees par l'intéresse du fait des produits fabriques ou

utilises par I'e tab! ssement.

Le manquement & cette obligation a le caractére d'une faute inexcusable, au

sens de l'article 1L452-1 du Code de ia sécurité sociale, lorsque l'ernployeur avait
oLl aurait dd avoir conscience du danger auquel était expose le salarie,

et qu’il n'a pas pris les mesures nécessaires pour !’ en pr >

_ass. soc. 28 fevrier 2002 ; serie d'arréts concernant des

maladies professionnelles liees a l'amiarite).
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Differents criteres doivent étre réunis
simuitanérnent pour retenir le caractére
inexcusable de ia faute :

) La gravite exceptionnelle de la faute

» La conscience du danger

) Le caractére volontaire de I'acte ou de 'omission
) L'absence dintention de provoquer le dommage
)y L'abserice de toute cause justificative.
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L'employeur joue un roie prépondérant dans le fonctionnement du CSE (creation
du college designatif, convocation aux reunions...). Son inaction pourrait donc
avoir des répercussions néfastes quant a I'efficacité de 'instance.

Certaines omissioris volontaires sont repréhensikles au titre du délit d'entrave
au fonctionnement du CSE (omissicns & caractére volontaire et en I'ebsence
de circonstance exceptionnelie).

VIED

V MEDIREREY Y DIAPRE APREV D
LREV MED|APREV$}E%%$F?§3M&© BDN\?E_ V)Mé@h@’ E’%fmgé@g@ MmIPE\/ EBI|AA[|:

MEDIA
Refus de fournir des mnynns au CSE

=

Non-envoi de I'ordre du jour aux destinataires Iégaux, ou envoi tardif

Opoposition a fentrée de I'expert e cas de risque grave

Refus d'inscrire a l'ordre du jour des questions relevant des attributions du CSE

Refus de faire figurer au proces-verbal! de la réunion certains éiéments de la discussion
Rétention d'informations nécessaires a l'exercice de la mission du CSE

Elaboration d'un réglement intérieur sans consuitation du CSE

Obstacie aux inspections ou aux enguétes

Refus de réunir le CSE en cas de Danger Grave et Imminent

Atteinte au statut protecteur des repiésentants du CSE...
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Les V\embrm du CSE sont amenés a connaitre certaines informations
S s 2 l'exercice de leurs missions. Les membres du comité sont

tenus a ce titre a une obiigation de discretion a I'egard des

informations présentant un caractére confidentiel et

ionneées comme telies par l'employeur.

e MEDIAPREY ME|
REV MED (T semd

lIs sont également tenus au secret professionnel pour | prosEssiiAmL |
—J

toutes ies questions relatives aux procedes de fabrication.

La violation de ces regles peut entrainer des sanctions.

DIALS

RS DE LA PREVENTION

linaires, la santeé et ia sécurité au travail regroupent de

n.nbm ux acteurs inteme. € exterres Chaque participant joue un role clé dans
1ts
1S
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CARSAT/CRAMIF

Medecin du travail / Service de Prévention
et de Santé au lrava'rl nrof ssionniel

Salarié désigneé compeéternt en S&ST
Reéseau ANACT/ARACT

R

omité Social Economique (CSE) ) {
inspecteur du travail

: /ENEAPREY/ M : ] Institut Nationai de Recherche
infirmier/medecin du travail S HEOIAPREY
infirmier/medecin du travail et de Securité (INFS)

N . i Sapeurs-pompiers
Sauveteurs Secouristes du Travaii
I Organismes adreés de controle...
Acteurs PRAFP :’Hr’@vemﬂr“ des
Risques lies a I’ 5
isques lies a I'Activité Physique) Experts

intervenants en Préventions des

Salaries b
Risques Professionneis

Certains acteurs peuvent se positionner en interne ou en externe selon i'organisation

<

ou l'effectif de I'établissement (médecin du travail...).




L'encadrement
mﬂ+ en ceuvre et
anpllmtion des
d'hygiéne et
JIrité en fonction
mpeten( e,

prend linitiative,
"Jfﬁ*‘de et organise 1a
prévention en tant que
responsable. Veille a la
seécurite et a la protection
de Ia sante des employés
placés sous son
autorité.

de ses moyens.
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L'einployé prend soin,
en fonction de sa formation
et seion ses possibilités, de sa
santé et de sa securite ainsi que
celies de ses collegues de
Lfdvclll corformeément awix
sr'urﬂur qui lu som
erieur

L'employé met
en ceuvie et appligue
ies régies d'nygiene
et de securité, utilise ies
dispositifs de protection
mis a sa disposition et fait
remonter les informations
sur ies difierents
risgues.
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Missions : 5

Le CSE procéde a i'analyse d es risques

professionnels et a une enquéte & l'occasion de chaque
acciderit de travail ou de chaque ma.aJ e professionneiie
ou a caractere professionnel grave ou a caractére repete.
il prévoit son mter\/enri n dans le cas d'un Dariger Grave

_t Imminent, suggeére toutes mesures de nature a améiiorer
‘hygiéne, 1a securité et ies conditions de ua\/all et donne

J

L avis sur fes divers documents qui lui sont présentes.



Moyeris : Le
d'acces
personnel bénefi

Moyens
Le service de
médecine du travai)

est associé aux actions de
formation. I est consulté sur les
progers construction, amenagements,
nouvelles technologies. .|, est informé
avant toute utilisation de substances
et produit dangereLix et est informé
de chaque accident de service
et de chaque maladie
professionnelle ou a caractére
rofessionnei

Missions :
Linspecteur cu travail controle
les conditions d'application de ia
réglemen

«

SLr
l wgiene er la sécurité

/ention des i
et des mesures immediates jugée
MOYENS : VVoix consulta

données & ses rapports (inspectio
il a acces aux docum

cient
au cours de leur mandat.

Dans les établissements de 50
salariés et plus, il peu
appel a un expert agrée.

ut faire

JnEDIAPR
t 8 @\f‘ Ebdarr

tation et propose a 'employeLrr
re qui parait de nature &

A du travail

isques prmewnnnn!s

s nécessaires.

itive aux re’uninnc du CSE et
cas JTQCFICG‘ et Lmnqrar Gr
ents (registre, ﬂ cl
pour avis, sur les reglements et Lo.'b.gnes en hygiene et sécur |t°

e (CSE émet des avis et posséde un droit
aux locaux. Les

mempbres représentants du
cnne gas=lal
d'une formation -

i dans les services.

Hygiéne genérale des iocaux de service.

0stes, des tP(‘nmqupg ot des

Adaptation des po
s cl a la physiologie humaine.

rythmes de travait a
Protectior des employes contre
I'ernsembie des nuisances et les risques
draccident ou de maladie.

information sanitaire
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destinataire dges suites
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li a accés aux focaux de I'entreprise, et aux informations
riécessaires & sa mission.

L'appel a expertise du CSE n'est possible que
pour ies entreprises de plus de 49 saiaries.
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Lintervenant en

prevention des risques
professionnels (iPRP)
intervient en guailité de

spécialiste d'un domaine.

Il possede, a titre persorinel ou

au titre d’'une entreprise, une

habilitation.

MEDIAPR

La CARSAT-CRAMIF
La CARSAT-CRAMIF e et

dévejoppe et coordenne la
prévention des accidents du travail

et des maiadies professionneiles.
Elle concourt a I'application des
e

est fondée sur i'etude des risques
professionnels révélés ou potentiels
(visites. controles, sollicitations
d'origines diverses, statistigues).

Les organismes de

contrdle procédent aux
vérifications initiales, courantes
et periodiques et renseignent aes
registres de controéles (engins de
levage, installations electrigues,
appareil sous pression... ]




Les missions du Service de Prévention ¢t de Santé

au Travail Inter-entreprises

) Eviter toute altération de la santé des travailleurs du fait de

leur travail.

Contribuer a ia realisat c‘ objectifs de sarnite puhiiqup afin

de préserver, au cours u a vie professionnelle, un état de sante

du travailleur compati blc avec son maintien en e r“':a'm

Aider I'entreprise, de maniere pluridisciplinaire, pour I'évaluation

et la prévention des risques professionnels.

Conseiller ies employeurs, les travailieurs et feurs representants suir les dispositions

et mesures nécessaires afin d’'améliorer la qualité de vie e d conditions de

travaii, en tenant compte le cas échi¢ant de I'impact du télétravail sur la santé et
Yorganisation du travail.

Participer a des actions de promotion de la

santé sur le lieu de travail [campagnes de

vaccination et de uLpiSLUqC d'information

<=

~

-

et de sensibilisarion aux situations de Moyens :
handicap, etc.). .'.—‘.'quipe pluridiscipiinaire

Tiers temps du médecin du travail
poui rener des actions sur le miilieu
du travail

Ceiluledeg.rév ntion de I3
desinsertion p fc>s.ormeile

Suivi medical du personnel
[empaliche, reguligre reprise

’

CU pre-reprise, ml—carriére)

I’IICIOatl n aux rf‘L.-n'u
du C)L/L,.)-) o

La cellule pluridisciplinaire de prevention de la

désinsertion nrofessionneile est mise en piace au sein de

chague SPST. i-_l.e est animee par Lm mér‘nrén du "ravail ou un membre
de I'équ p f

Ses missioru-“
» Proposer de

b ldentifier les sntual‘lons .-nd!\vfudueﬂes.

» Proposer, en lien avec .'=’empioyeur et les travailleurs des mesures individuelles
d’'aménagement d'adaptation ou de transformation du poste de travail.

» Participer a I'accompagnement du travailleur percevar ut des indemnités
Jjournalieres eligible a des actions de prévention de la désinsertion.




’l veloppe e tp meut
une culture de prevention a
destination des orqan isations

et des travailleurs.

Missinns .
|dentifier les es professionnels
et metire en Pvmrm'e es dangers.

Analyser leurs conséquences pour ia
santeé et ia securité des salaries.

Diffuser et prom'v' VoI myu
de maitriser ces risques au sein

des entreprises.
L'INRS est ia principale source
d'information concernant ies risques
professicnnels (Docurments
methodologies, formation).

La celiuie piuridisciplinaire

de ch\/ermnn d a désinsertion professionnelie

rempl sm missions en bomuon avec les professiorinels
de santé charges des soins ¢ t ie nombreux acteurs intervenant
en matiere d’insertion.

A compter du ler janvier 2024, il est prévu que dans le cadre de sa
mission de prévention de la desinsertion professionrielie, ie SPST informe
le service de conirdle medical, les orqa mes locaux et régionaux
d'assurance maladie et le service social de la Carsat lorsqu’ii accompagne

unt vailieur.

Sous reserve de f'accord de celui-ci, il ieur tmnfme des informations sur
le poste et les conditions de travai Lor > jes ce travail adresses
par 'assure font apparaitre un risque on professionneile

les organismes d'assurance 'Tldl' a ie nfo"n\ nt les SP gT.




Dans le secteu
Mutuelie Soci
[MSA) accon 1pagm et conseille
activement les entreprises dans
leurs démarches de prévention.

L'ANACT (Agence Nationale d’Amélioration des Conditions

de Tra‘vall) a pour mission :

» contribuer au développement et a I'encouragement
Je re hﬂrrhps d’expériences en matiére
d'amélioration des condi rmm ﬂﬂ L['u\/5

Elle constitue
donc, au travers des

» De raasomb ere
ndantdamello er les ccnd tions UL travaiil. ARALT (Agence Regiona 3le
» D’appuyer les démarches d'entreprise en aAmelioration des Conditions

a <

matiere d'evaluation et de prévention des de Travail], uine ressource
risques professionnels.

précieuse pour les
etablissements en matiere
de santé et secur ite au
travail.

oe Alest qalemenr lrﬂporra"w de no*er qu si cer talm acteurs possédent un
role de ccntr%!e relativement fort (Inspecteur du travail, CRAMIF...) iis pdrtl(‘"‘)F‘. it

avant tout au conseil de 'employeur pour la mise en place des bonnes pratiques
en matiere de santé et securite au travail.
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Employeur
Définir ia politigue et les
mayens de preventior:

Enzadreiverit

Inspecteur du travail
IMetire cn ceuvre ia paliticue

Médecine du travaiil

Organisme de coniroél e preventicr
Ougg’l b! 1_]? u«._gonuole DIAPREV "d ;rf‘v;n uoc;l i Intervenant en
Ou ricatiol WH HE Catioi s reales P A
ou de vérification \ e lzr‘:(:L:t i';m es rel; prévention des ris
e securité
CRAMIF ou CARSAT i et professionnels (IFRP)
Employés Service de prevention

Appliguer les consignes
de sécurité
aire remonter l'inforimaticn
sur ies risques

m




5. LA PREVENTION,
INITION ET NOTIONS IMPORTANTES

Les consequences d'un accident ou d'une malad-e professionnelie sont nombreuses et
dramatiques pour i'accidente et I'entreprise. La prévention représente aussi bien un
enjeu humain societal, financier que iuridunue au vu des conséquences sowenr dé-
sastreuses d’'un accident au sein de la société. Une politique de managemerit de

es d
ia santé et secur ité au travail représente donc un axe de progression majeur pour
une entreprise afin de preserver une valeur essentielie pour celle-ci : la personne.
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'\1\2 Hi’h e

Douleur, Handicap

Usure physigue V) Désorganisation des services
(perte de production...)

Usure mentale .
Rempiacement du salarié
Perte de cornpétences o SO 1
B 4 interdicticn de sournissionner a 1a
PREV MEDIAPREV MES comimande publique...

REV MEDIAPREV MEDIAPREV MH
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Degradation du climat social

Ex L)OSIUUHJUI idigue
de I'établissement, de
I'employetir, des salariés...

Perte de I'emploi

V IV
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eniewhumain DIAPREV MED!
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server l'intégrité physigue

Pré
et la santé des travailleurs.

Ameliorer les conditicns

- i ivati de travaii.
Favoriser la motivation et ae travaii

I'implication des travaiileurs.

h
ENJEUX
Diminuer ies couts
relatifs & ia réparation, kviter es penalités et les
a lindemnisation d'un condamnations.

accident ou d'une maladie,
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La tarification liée aux accidents versee a 1a sécurité sociai
(seion I'effecuf de I'etablisserent) du colt des accidents e
professionnelies au sein de i'entreprise au cours des deri

ie dépend en par ie
t des maladie

niéres anneées.
On peut distinguer 3 modes de tarifications différents : » le taux collectif
b le taux mixte

. : JEDIA v le taux reel
Ces taux dépendernit de I'effectif de I'établissement.
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Contrat de prévention (CARSAT)

A joraﬂfm dui taux de cotisation (refus de I'employeur e prendre en compte
s mesures prescrites par la CARSAT)

Ristourne

Subventiornis du Fonds pour '’Amélioration des Conditions de Travail {FACT)

Asscciation nationale de gestion pour l'insertion professicnnelle des handicapes
l/'\ E ”_' i)

5.1 DEFINITIONS

Accident de travail

Est considéré comme accident du travail, quelle qu’en
soit 1a cause, accident survenu par ie fait ou 2 I'occasion
du travail, a toute personne salariée ou travailiant, a
quelque titre ou en quelque lieu qup ce soit pour «\3
uri ou plusieurs employeurs ou chefs d'entreprise

[article L411-1 du Code de la sécurité sociale). W

Cette notion a en outre été comp létée par la jurisprudence :

|."accident du travaii est caractérisé par une action soudaine d'une cause extérieure
provoqv lanr au temps et lieu du Ua'\/dli une lésion a I'organisme.

Cette action est imprévisible et non intentionnelie.

Accident de trajet
g Est également (onsmere comme accident de
EVMEDI/;\I;F’E E:/;E;EY[%EB:QEFR‘SMEB'I travail, 1 accident survenu & un empioyé pendant
Y le trajet d'aller et de retour le plus direct entre :
¥ La résidence principaie (.. et le lieu de travail
b Le lieu de travail et le fieu ou 'employée prend
habituellemenit ses repas

g
EDIAPREV MED)
PREVAVIEIAPREV. MWVM '0

!APREV@’!EEIA’REV M ¥E\/ JFDIAPREV M
QEREY

Un acc'der‘t survenu a un employe ayant effectue un détour pour effectuer un acte
cessaire ala /'e quotidienne (arrét & une boulangerie pour acheter du pain, deposer
l'ecole...) peut étre qualifie d’accident de trajet.
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Maladie professioinnelie (Article 146 1-1 du code de la sécurité sociale)

Une maladie est dite « professionineile », si elle est la conséquence
directe de 'exposition d'un travaiileur 2 un risque physique,

ou si elle résulte des conditions dans
rce son activite professionnelie

chimique, biciogigue

DIAPK . ¥ MEDIAI
lesquelies il exe

APR
\% MEDIAPREV MEDIAPRE\\?
MEDIAPREV MEDIAPRE
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MQ

<

Pour faciliter leurs indemnisations, des tableaux regroupent
les différentes maladies professionnelles reconnues seicn
différents criteres (dureée d'exposition, type de maladie,
profession ou activité concernee...).

Excmple de tableau (Base de « 'Of INees, site Inrs. lig}
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- dans le fr truuuer mantlme ferrovi

discale L4-15 ou L5-S1
avec atteinte radiculaire
de topographie
coricordante.

6 mceis
(sous réserve

ie crurale pai
LZ2-L3 cu
L3 L4 ou L4-L5, avec
atteinte radiculaire de
topographie
concordante.

- dans le
- dans les
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Contrairement a un accident du travail, il appartient a Iz victime de procéder

a la déclaration d’'une maladie professionnelle. Pour cela, ia déciaration est
daressee a la Caisse Primaire d’Assurance Maladie dans un délai de 15 jours
cessation du travail ou la constatation de la maladie. La caisse
ouvre alors une enguéte administrative et meédicale et informe i'employeur
et linspecteur du travail. Le forrmulaire CERFA N°60-3950
doit &étre accompagne du certificat meédical étabii par le
meédecin. La caisse rend sa décision qui peut étre
contestée en cas de désaccord par la voie du

- é

fauille de sOINS~ m

decin

contentieux général.

Dans certains cas, la maladie n'est pas re
par un tableaus
Dans cette situation, le
le caractere professioni
dossier medical ie pius
> Avis des spécialistes
» Compie rendu des examens co
b Avis du médecin du travail, etc

corinue

!arié devra démontrer
I eri constituant un
u.ompiet possible :

npiu.l€r1td|re<

a Secur!
40 et suivants "J(‘-‘dpde‘
ArcR161-A
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avis d'arrét

4+ ~1!
de travail




5.2 NOTIONS DE PREVENTION
Les conditions de survenue d'un accident répondent a un certain mecanisme.
Differents parametres sont indissocia b!_s pour que celui-cl survienne.

Afin de pouvoir iutter efficacement contre ceux-ci, il est essentiel de comprendre leur
fonctionnement.

REV MEDIAPREV
D'”“"&Eﬁ‘iﬁ hieoinp

y MEDIAPREV N

\% MEDIAP @EDIAPPEV

DIAPREV MEDIAPREV MEDI/—\PR

[ I ‘ Source potentieli
) de dommage
n /
/ \ [ce qui fait mal).

Une situation
dandereuse est une situation
dans laquelle un individu ~ /

est expose a un

AN dange /

E a9t

EV MEDIAPKN
REV MEDIAPREV MEDIA
\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEIE

Un dommage est un préjudice
subi par quelqu’un. On parlera ‘\
par exemple de dommage |

/

‘est un événement

[
{ falsal 1t basculer ia situation

\  dangereuse en événement \ corpoerei, portant arteinre
\,\ accidentel, par laperte // ‘\\ a l'integrité physigue d'une
\ de maitrise qu'it / \  personne, ou uedegab /
\\ génere. / \ matériels causés aux
/ AN A
o M1 C qox es. P
! - o \PREVA
APREV MEDIA On peut donc er enter |APREV-MEDT?
graphiguerment un accident [ou presq acpdem} comme ci--dessous:
APREV
EDV&E—N&B—MBN@M%E E \oREv MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV

i Danger

Sil'on parvient 2 éviter la coupure :
presque-accident
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Lin acci Deut égale
ad ;dmr peut également etre ana!y é en fonction des
iiferentes phases chronclogigues de ceiui;ri :

Exemple d'une situati
E une si 1
tuation d'accident dans une armaoire électrique basse ternsior
IqLuie Rasse tension
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Cette méthode pe A

sl ode permet entre autres de positionner, en fonction de cr

he g ‘ ~chz
ase temporelie, ies mesures de prévention ou protection perm tnaque

S = 7l t de

upprimier ou réduire ies conséquences de i'a 'c;ert g
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e MEDV-\PREV MEDIAP
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Agir a ia source
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Paur ia eu site du projet dn m neg ment de la santé et securite au travail,
favorisation du diaiogue social est un axe de travail majeur.

En eﬂ'u, i’ dnesmn de ,r

hiérarchiques est une condition capitale pour la réussite

toute

du projet.

Pour cela il est nécessaire :

» De s’engager quotidiennement dans cette demarche.

» Daffic .:er clairement les objectifs visés.

» De prendre en compte la realité des situations de travail.

» De renforcer 1a communication en santé et securité au travail.

b De permettre & chaque salarieé de commu rnqucr, de s'exprimer et de proposer

des pistes d'ameélioration.
» D'impiiquer les instances représentatives

Afin de mesurer efficacement I'évolution des accidents et maladies

[

ersonne de 'étabiissement & tous les niveau

a

iX

professionnelies,
de nombreux indicateurs peuvent étre mis en place. lIs pen mettront notamment de
comparer I'évoluticn de ia fréquence et de !a gravité des accidents. iis sont aussi

facilement comparables avec les chiffres d'un établissement ayant la méme activité.

nombre d'accidents avec airét e
Taux de fréquence - — x 1000000
nombre d'hieures travaillées

Ilindigue le taux de fréquence avec lequel les accidents survienrient dans i'établissement.

y =V M nombre d'accidents avec arrét o
Indice de fréquence = x 1000
nombre de salaries

Il indique Vindice de fréquence avec iequel les accidents surviennerit dans I'établissement.

. EDI/ nombre de jours d'arrét !

Taux de gravité = x 1000
mbre d'heures travaillées

Ilindique Y& tawx de gravité des accidents en fonction du nombre de jours d'arrét

. somme des taux d'incapacité permaner .Lc
indice de gravité - — 00 000
nombre d'heures travaiilées

Il indigue |2 somime des taux d'incapacité permanente en fonction du niombre
d’heures travaiillées
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Afin d'assurer I'amélioration 'hygiéne, de la sécurité des conditions de
travaii, les membres du CSE a comunswnt differentes mission

Celles-ci sont indispensables pour pouvoir atteindre leurs objeciifs.
En voici |a nature :

6.1 INSPECTION DES LOCAUX (50 SALARIES ET PLUS)

Afin de veiller a 'observation des prescriptions légaies en matiére d’hygiene,
de sécurité et de conditions de travail (conformite des installations et machiries,
protocole d'utilisation de proan it chimique. ), le CSE proceéde a des inspections
pér |od|ques Elles ont lieu & intervalle réqulier.

Ces visites permettent entre autres aux membres de relever toutes mesures
visant a ameliorer les postes de travail en matiére de prévention.

Elles donnent lieu & i'établisserment d'un compte rendu.

Les différents points releves ainsi que les mesures de prévention ou de promotion
envisageées pourront étre abordés lors de la réunion suivante.

Pour cela, le résuitat de la visite doit étre inscrit sur 'ordre du jour.

V VICD

M MEDIAPREV

MEDIAPREV MEDIAPREV

P
- peR
APREV MEDIAP @&

DIA REVM

MEDIA
MEDIAPREV MEDIAPREV

mIAPREV MEDIAPREV MEDIAFE
EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI

V
av MEDIAPREV MEDIAPRE
EV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA

DIARRE/ V8

Toute latitude est laissee au CSE pour definii ies membres
composant la délégation d’inspection.

L'inspecteur et le medecin du travail peuvent accompagner
la delegation.

mxpecrlfm des locaux est également un moment privilégié pour échanger avec
pIOlTIOU\/OIV la prévention et faire connaitre le réle des différerﬁ.tes
sein de I'établissement.

6.2 INTERVENTION LORS D'UN DANGER GRAVE ET IMMINENT

Dans le cadre de leurs activités professionnelles, il est donné ie droit ' ?
a chaqgue salarié, de se soustraire d'une suuat.ion de travail qu'il juge AN

- -2 V y &
représenter un L)anger Grave et Imminent pour sa vie. "inne i Y



Cependarit, pour I'exercice de ce droit, certaines conditions doivent étre

systématiquement réunies :

) Le danger constaté doit étre grave, c'est-a-dire qu'il est considéré comme une
menace dm—:c‘e pour ia vie ou la santé (deces, incapacité permanente, Incapacite
temporaire prolongee...)

» Le danger dvu étre .mrninent,. L'imminence d'une situation se definit par la
survenance d'un événement dans un avenir quasi immediat.

» Le saiarié doit avoir un motif raisonnable pour se soustraire. C'est-a-dire que la
situation de Danger Grave et Imminent doit étre distinguée d ddnqe habituel »
du poste de travaii et des conditions normaies d'exercice du travail, méme si
I'activité peut étre pénibie et dangereuse.

Un travail reconnu dangereux en soi ne peut justifier un retrait.

b Le salarié doit alerter I'empioyeur de la situation.

¥ Enfin, le retrait du salarié ne doit pas creer pour autrui une nouvelle situation de
Danger Grave et iImminent.

Le comité joue un réle essentiel lors de i'exercice de ce droit. Il alerte notamment

ess
femployeur lorsque cette situation lui est rapportée.

Le membre du comité consigne alors son avis par ecrit sur un registre concu a cet
effet dont les pages sont numérotées et authentifiees par le tampon du comité.

DIA v

PREV MEDIAPREV MED \/ MEDIAPREV MEDIA! DIAPREV ME
e R L e
APREV MEDIAPREV %ﬁ&%ﬁ it M PR DIAPREV M
= L MED'APREV MEDIAPR?\? '\I\illlEEDI/-\PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPEV E S

AEDIAPR

Les postes concernés par la cause du

La nature et Ia cause de ce dangel

Le niom des travailleurs exposeés

Le registre est teniu, sous la responsabilité de I'employeur, a ia disposition de
représentants du personnel au CSE

oip

1~}
Certaines professions, en vue des missions de sécurité des biens MED/;PR
et des personnes quti ! r sont confiées, ne peuvent exercer le o

droit de retrait au cou des mémes missions. C'est nutdmmel i
le cas des aqar*rs et des chefs de service de poiice municipale,
des gardes champétres, des sapeurs-pompiers, douarie,
administration pénitentiaire... ;

NOTE
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6.3 ENQUETE LORS DES ACCIDENTS DU TRAVAIL ET MALADIES
PROFESSIONNELLES

lLors de l'analyse des risques, on peut distinguer deux grandes étapes indispensables

et complementaires :

hAPREV MEDIAPREV MEDIA RE_E_IAPREV MEDI

V VIED
EDI
\PREV MEDIAPR mﬁ%ﬁﬁwmm%v MEDI

h PR
RREY MEI REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI

L’analyse a posteriori
iritervient notamment lors
de la survenue d'un
accident, incident ou
maiadie professionnelie ou
a caractére professionnel.

L'analyse a priornt
correspond & I'évaiuation
de 'ensemble des
risques auxquels sont
exposes les salariés.

Cette analyse est développee Cette analyse est developpeée
dans le chapitre 8. dans le chapitre 7.

’ .

ses d'accident et de décider des mesures a adopter
upprimer le ou ies risques ciblés.

Elie permet de déterminer les cau
pour reduire cu s

Le CSE intervient notamment lors de ces enquétes (art L2312-5et L2312-13).
Objectif de 'enqué
Le but de 'enquéte est de recueillir et d'analyser les faits reliés aux éiéments d'une
situation de travail gui ont mené a l'accident.

z‘DFN:

Pour étre pleinement efficace, elle doit répondre a une méthodologie précise et
étre la plus objective possibie.

Il ne s'agit pas de determiner les fautes ou les responsabilites des impliqués, mais
uniquement de proposer des mesures de préverntion.
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La methodologie & utiliser
L'analyse d'un acci
é N accident du travail d'une i
t du travail ou d'une malac essi e
£ S J ot e maladie professionnelle peut se découper

L'analyse des faits
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b L'élaboeration de mesures de prévention
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D SEEATE AT MERLERRE y ACCIGeNnt U une maiadie
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S AN 1 I & o raddre VAT v ~ Hraviy > SOOIt re =
ans ce cadre, le temps passé en enquéte sera décompie du rrLe u.

1

d’heures.

il appartient a 'employeur d'inf

oartient a remp:oyeur d’informer SR L
B former ie CSE des a onts oo
survernus sur le lieu de travail, les accidents et maladies

6.4 LES MISSIONS D'AMENAGE
ES MISSIONS D’AMENAGEMENT IMPORTANT (50 SALARIES ET PLI S)

' r"\rf:que deS d FORENE N g

-0rs €Cisions A m At M -2

consulte le CSE av. j_g d’aménagement important sont envisagees, I’ o

~onsulte le CSE avant toute décision. isagees, I'employeur
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LoD NV EC RAICCIE A/ B
65 LES MISSIONS DU CSE VIS-A-VIS P
RIES rT fE'J I‘ CSE VIS-A-VIS DES CONDITIONS DE TRAVAIL

| R | D] . M

Les membres du CSE, dans
santé et d-e dLIkSE daans les entreprises de 50 salariés et plus et en matié
; sécurité au travail, ont fes mémes missions que le CHSCT SRl
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6.6 LES COMPETENCES SPECIFIQUES DU CSE A L'EGARD DES PERSONNES
a

< U

Par ailleurs, ie législateur a voulu souligner I'importance de la tache
du comité a I'égard de certaines catégories de salaries :

Le comité est charge de contribuer a faciliter
leur acces a tous les empiocis, ainsi que de
répaondie aux probiemes liés a la maternite,
qu'ils se posent ou non pendant la période
de grossesse.

Le comité est donc pleinement compétent a

DI I'egard de I'ensemble des travailleurs intervenant
MED'AP@%M@&&F@DW@IAPREV NE Ryl S LL ST & .*_) . .
RIEEl o N dans 'établissemient, quelle que soit leur situaticn

<
\ MEDIAPRENOVERIATREY i .

v PR VMEDIAPREV%' AR sur le plan du contrat de travail.
v m%i%ﬂﬁ@ WIEDIEHHRR OEBIPESEY
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Le comite est consulieé sur les
mesures prises en vue de leur mise,
remise o maintien au travaii et
notamrrient sur I'aménagement
des postes de travail nécessaire
dans ce but.
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6.7 LES MISSIONS D'ETUDE AU REGARD DE CERTAINS DOCUMENTS
r

L'une des missions du CSE consiste a consulter et a donner son avis su
documents reiatifs a 'hygiéne et a la sécurite :

Observations de I'inspecteur du travail {50 salaries et pius)
Le président du CSE doit informer les membres de chague observation
faite par I'inspecteur du travail au cours de la réunion suivante.

Les membres peuvent alors censuiter ces docurments et mises en
demedtire.

Documents de vérifications et controéles techniques

Les différents documerits, rapports et attestations résuitant d'une
vérification ou d’'un contrdle doivent étre présentes aux membres
du CSE lors de la réunion suivante.




Réglement intérieur (50 salariés et plus)

Le reglement intérieur est une source de droit complémentaire au Code du travail.
Il est obligatoire pour tout établissement de plus de 50 salariés.
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lLes mesures d'applicaticn de la reglementation en matiere de santé
et de sécurité dans 'entreprise ou ['établissernent, notamment les
instructions concernant ies obligations des salaries

Les conditions dans lesquelies les saiariés peuvent étre appelés a participer,
ala demaride de 'employeur, au rétablissement de onditions de travail
protectrices de la sante et de 1a sécurite des salariés, des lors gu'elles
apparaitraient compromlses.

Les dispositions refatives aux harcélements mora! et sexuel
prevues par le présent Code.

et rc\g
SDO.
=

ements, comporter des
ositions discriminantes.

Le réglement intérieur ne peul é e contraire aux Ic
clauses abusives ou non proportionnelles, ou contenir des di
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Le CSE riouf étre consuite avant la mise
en place d mgi ent interieur ou lors
des modifications dppor;ees a celui-ci.

Cette consultation rne porte gue sur
les attributions du comite.

Le eglunu tintérieur est un document
rendu public {affiché & une place convenable
tIE iiernent acc,essue}.

° Reglement
intérieur

LY: lariés de
rsonnes
Ci (visiteLr,




Rapport annuel (50 salariés et pius)

Une fois par an, 'employeur présente au CSE un rapport annue! écrit faisant ie bilan
de la situation généraie ainsi que des actions menées au cours de 'annee écoulée
en matiére de santé, de sécurité et a‘e ditions de travail.
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Le CSE emet un avis au regard de ce rapport.

Programme annuet de préverition
Il se présente sous 2 formes :

i EDIAPRE
MEDIAPREV MEDIAPREV M
MEDIAP mMmﬁwd@lAPREV

M DIA.PBEVM Un plan d'action annexé au DUERP

' MEDIAPREV MEDIAPREV NIEDlA ] : ’ -
Gl Yo SBIERAN - Un Programme Anniel de Prévention des Risques et

|APREV . -
m&;lSREV d’Amélicration de Conditions de Travail (PAPRIPACT)
APR

Le pmgrammpa NU a partir du rapport annuel et du résultat de I'évaluation des

Lz list dewhw des mesures a prendre dans I'anniée dans les domaines de 'hygiene,
de ia sécurité, de 'amélioration dus conditions de travail et de ia formation

b Les conditions d'exécution (délais, personnes|

» L'estimation du codt des mesures

Les réunions du CSE traitant du rapport annuel et du programme annuel de
prevent'r‘m sont donc d'une importance capitale dans la détermination de !a
politigue de sanie et securité au travaii.
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Le comité émet un avis sur le rannorr et le programime, imais peut egalement
proposer un ordre de priorité et 'adoption de mesures supplémentaire

Plan de prévention
Lors de l'intervention d’'une entreprise extérieure dans I'établissement, afin de procéaer
a l'analyse des risques pouvant resulter de l'interférence entre les différentes activités,

les employeurs organisent d'uri commiin accord une inspection préparatoire.

Le résultat de cette an lyse r les informations nécessaires a la coordination des
travaux donnent lieu a !'étab 'L’Tleﬂt “'un plan de prévention avant le cornmen-
cement des dits travaux.




NOTE comme telle(circulaire, note...) mais gardent un pouvoir d'application
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Le plan de prévention est établi
par écrit et arréte avant fe commencement
des travaux dans les deux cas suivanis :

Dés jors que l'operation a reéaliser par ies entreprises extérieures, y
compris le ' 5 ntreprises sous-traitantes auxguielles elies peuvent faire

appel, représente un nombre totai d heu; ‘5 Je travail prévisible égal au
moins a 40 G neures sur une periode inférieure ou égale a douze mois
er ce, que les travaux soient continus ou discontinus. I en est de méme
des iors quil apparait, en cours d'exécution des travaux,que le nombre
d'heures de E vail doit atteindre 400 heures.

D

uelle que soit la durée previsible de 'operation,
Aa ompnr sent au nombre des ua\,dux ddﬂ gereux ﬁg::ramt sur une

liste fixée respewvement par arréte du ministre charge du travail et
par arréte du ministre chargé de E’agncwtl,!re (La liste des travaux
dangereux est precisee dans larréte du 19 mars 1993).

Le plan de prévention est tenu & la disposition du comité de 'entreprise Utilisatrice et
Extérieure. lis sont également informeés des différentes mises a jour.

Certains documents ne représentent pas une obligation réglementaire

relativement fort.

Le CSE des entreprises Utilisatrices et Extérieures est informé de la date de l'inspection
commune prealable ainsi que des réunions périodiques de coordination.
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Le CSE de I'entreprise utilisatrice,

il 'estime necessaire, charge un Le CSE de I'entreprise
ou plusieurs de ses meinbres extérieure, participe si
{ap (Ltfl‘!(lﬂ[(l & ¢ \_legatlon du necessaire, a I'inspection
per commune préalable.

inspec rmn 0 :
Ii prend egalement part,
coordin iclllOl)
dans e cadre de ses
Il émet alors un avis sur les missions, aux inspections
mesures de prévention (avis et enguétes utifes.

flgurant sur le plan de prévention).

Re q's re de déclaration des accidents du travail bénin

mplo peut remplacer ia déclaration des accidents n'entrainant ni arrét de
Uchh i, .1. wms medicaux par une inscription sur uri registre ouvert a cet effet (La
mise en place de ce registre est soumise a conditions

L'employeur est tenu d'en aviser ie comité social et économiqu&
Ce registre peut exister au format papier ou dématérialisés selon le souhait des

entreprises (Art L441-4 du code de la sécurité sociale).

Celui-ci permet entre autres de s mplmer ies démarches

d'enregistrement des accidents bénins, év nama:r.sn la

declaration habituelle sur le CER FAn 60-3764

sition du CSE, peut-&tre une
ecieuse.

e document, tenu & la
base de donnees

Autres docurients
indépendamment des consultations obligatoires détaillées ci-dessus, le CSE se prononce
sur toute autre question relevant de sa compéteice :

Protocole de chargement/déchargemerit

MERIAPREV b
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Résultat de I'évaiuation des risques REVMEDIAPREV MO
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chimiqgues, bioclogiques e

£l
Programme de formation en \am M L/
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matiere de sécurite... Moy e ot
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Pour étre exploi e
d'as ARE e Dl nécessaire L'arbre des causes est une méthode
op surer L-'é e bonne L"a(‘ahmtn des pratique de recherche (_fcII’L(l : :
ccidents. Elle s su o des faits ayan
il le se base sur différents LOI 1COUrU a ia survenue de l,vr;gcm
1 ate VA4 ERSS . CHuC QC | alliUct I
annue lr‘ps pltsems el c'!‘n (SRR Pour comprendre l'accident, il faut
ekt >:de ?rr‘vu_ ition et/ou fa BDESE : analyser i'ensemble des compo AR
iU requence du svstéme (Tect N alrids
EDIAPREV A = iU systéme {1 echr ion
} Indice de fréquence Humain). “ L
y Taux de itd
x de gravite Cette méthode m P vidence I3
Po L e vicioyn ol P cavicalited e Ve
! our une vision plus précise, d’autre: pluricausalité des & rlernernjs APEE
indicateurs sont utiles : sounaité
» Siege des lésions b/ \‘L.Cll""l L;
¢ nts

» Nature des lésions
y Types d'accidents
b Lieux de survenance...

- v

REV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MED
PPEV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA

EDIAPREV VIED
EDIAPREV MEDIAP
PEV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDI?%Y\}MIE%P
EV NIEDl I(A§EV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV M
PREV M

EDIAPREV MEDIAP

PREV MEDIAPR
EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV M

inattendu et soudain,
~ impliguant un salarié mais
n‘ayant eritrainé aucun dommage. ‘ Pt

Eve P
Evenement inattendu et soudain qui entraine un
dommage corporel. e

/
Analyse des ¢vénements non souhaités v
Cette analyse permet de reduire durabiement la /
EDI ) ) L ey Tl |

survenue et la gravité d'événements non & JAPREV MEDIAPREV MED
SOU"‘AE)‘J' 'E‘S. PRE / PIAPREV MEDIAPREV MEDIA
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Pour étre pleinement efficace, I'analyse de

A car e ik A ) £/ WD
événements non souhaités doit étre
structuree. A :
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Avant de s'engager dans |’
VAT de s'engager dans I'enquéte, il est important de r
kit ant de répondre a certaines

[
G I a P
? Qui enquéte ? Ay
V4 \
E Sur queoi enquéter ¢ /" \\
by ‘( H)
;,i Quand enquéter 7 \\\ / ’/ 7
o )| A
s . \,\.. R (/
On enguéter ? e
ﬁ Comment enquéter 7
/.1 LE RECUEIL DES FAITS
e reciueil des faits perm
S et de collecter tous les élém
[emema i ter tous les eléments liés directement ou indirec-
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H Lobsm—. vauon des lieux de I'accident
» Les photos cu croquis
¢ L'entrevue avec les témoins ou impliqués
} La con
consultation de rapports et registres {ex. | registre dentrenen, et
(ex. itretien, etc.)...




De nombreux parameéties contribuent a l'apparition d'une situation de travail, on
peut les regrouper en différentes catégories :
IAPREV MEDIAPREV ME
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Qui a été blessé ? ] . Quefaisait la victime
W : comment le faisait-eile 7
1 i+ 1

Qui effectuait la tache ?

EDIAPREV MED ]
aAPPEv NIEDI/-\PPEV I\/IEDI

Qualification 7
> faisalent ies

Formaiion 7 DErsonnes & pProximité ?

uuu aisaient les personnes

oy c . n -~
Capacites physiques ? impliquées dans la méme tache 7

PREV MEDIAF

IAPREV, MEDIAPREV
< HAE@UEDIAPREV MEDIA
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D
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hIAPREV MEDIAPREV MEDI, PREV ME
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A quel endroit I'accident s'estil produit ?

Le poste de travail (ou les allees) était-il
encombre ?

L'environnement etait-il bruyant, imal
eclairé ?

Dans qguel état était-i ?
JI

Avait-l été contréle, quand et par qui ? )
Température 7

uipements et les dispositifs de
¢é fonctionnent-ils ? Toxicite ? Poussieres ?

Il s’agit donc, lors de I'enquéte, de s'efforcer de rechercher un maximum d'éléments
pour chacun de ces thémes.

Observation des lieux
L'observation des lieux permettra de recueil] 'r es faits pertinents
inhérents a la situation de travai nt ibue a Faccident.

il est iudicipux de profiter de cette inspection pour
observer les outils, équipements ou matériaux utilises au
mnme‘r‘t de l'accident et d’en verifier I'état

Pi"‘lﬁtos 1 croquis i
Les ind gurants sur ie site ayant tendance a s'altérer
rao-de. ! ,ent avec le temp croquis on

Favantage de « figer
permettant ainsi a toute ia délégation de
visualiser la configuration des lieux




Entretien/entrevue

Les inforimations que peuvent fournir la personne accidenteée et les témoir:s sorit
souvent suffisantes pour reconstituer avec precision ce qui s'est pas
Pour une entrevue efficace, il est nécessaire de :

Présenter la déemarche.

Poser les quest.om préparees a l'av aﬁcc

- -

» Faire décrire le travail tel gu'il se fait d’'na e et inviter a
recnercher ce qu.' était inhabituel (« \/anann »).

} Ecouter les réponses de I'interiocuteur sans l'interrompre.

» Reformuler ses réponses.

’

I peut étre fructueux de réaliser 'entretien sur les lieux de 'accident.

Fait ou opinion
Une fois ces informations récoltées, il
des opinions.

i E i DIAPREV MED A
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C'est un éﬁ‘érnent MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAP
congcret, prec il fait 36 °C.
observabie et : e ;
APREV La voiture roule a 110 Kim/h.
objectif. :
acide attaque la peau.

\V MEDIAPREV MEDIAPREV M \/ MEDIAPRE
g ) MEDIAPRE\/ l\/lEDIAPPE
Cest le point de vue 20105 ¢ Lor i PREV MEDIAPRE
RiAREY LI N v MEDlArNI?/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA e

auine personne aui

interpréte les faits & Le travail est mal organiseé.
partir de son propre
cadre de référence. |.'atelier est trop petit...

La prés nce d'epinicn dans les eélements recueillis peut fausser les etapes
suivantes. Afin de garantir I'cbjectivité de la démarche, ces méthodes doivent étre
le frui. d'un travail collectif.

Transformer ies interprétations en f
REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI” ED|APREVMEDlAPREVMEDlAPR " %PRE VEDIAPREV MEDIAP

REV MEDIAWWSE?@ \/ MEDIAPREV. MIEZES LHAREASIEDIAP!
D APREvdmgﬁ \ebisere N D, APREV M

PREV MEDIAPREV r 1@ \n@@m E\VHMEDIAPREV MED! IAP
atbaune sitd %&m
PREV MED'APREV JAPREV MEDIAPREV MEDIARRIEVHMESE _'@ IAPRE o i

APREV MED! DIAPREV MED

iy a absence de garde-corps. Il travaillait en bordure du vide.

Il ne portait pas ses chaussures de
securité.

Il travaiilait en baskets.
Ii ne faisait pas attention. il parlait avec un coliégue.

I roulait trop vite. Il roulait & 30km/h.



L'identificaticn des variations
Parmi ies faits ret: i i
enus, il est important de disti
A e portant de distinguer les faits habituels (eta
! X A { faits habituel
ia((‘ldpﬁct n:fi (variations). Les faits habitueis contribuent 2 la "6'1?[ WLK‘” .
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De lincident vers l'accident
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AMEDIAP)
/.2 L'ANALYSE DES FAITS
Il sagit maint
g exem.:e Ietlﬁcjgf.ir(f‘e le esenter graphiquement les faits récoltes afin de met
X e e le e cadses ava e il . o PR
g entes causes avant participe a la survenue de l'accident DA
A -

L'arbre des causes

L'arbre des cause [

‘arbre des causes est |a représentatio

Larbre. a representation graphique

faits qui ont provoquié un accident A e

Il se construit
a partir du [ou des) fait{s) ultime(s) :

PEV MEDIA OTOTD
kEV MEDIAPREV MEDIAPI;EV MEDIAPREV NIEDlAPPEV MEDIAP EV M
REV MEDIAPREV MEDIAP ﬁvm @%%ﬁi&%iﬁ r MEDIAPREV MEDIAPREV M H
DIAPREV NIEDIAPPEV MEDIAP ) EV MEDIAPREV NIEDIAPR
REV I\/IEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRY

REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAP!
DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRY
APREV MEDIAPREV MEDIAPR

REV MEDIAPREV MEDIAP
\/ MEDIAPREV MEDIAPPE\/ MEDIAPPEV MEDIAPREV M@%blﬁ
L DIAPREV MEDIAPPEV MEDIA R DIAPREV MEDIAPPEV MEDI
APREV MEDIAPREV MEDIAPREV. MEDIAPREV MEDIAPR

Mar; s'est enitaillé ia main droite
en recuperant le cutter dans le
tiroir.

Fait ultime

Marc
s'est entaillé
la main
droite

Celui-ci était range avec la lame
sortie.

L'arbre se construit & partir d’'un questionnement :

» Qura-til fallu pour que cela arrive ? VMDA
y Est-ce nécessaire ?

’ Est-ce suffisa




1 relie les faits entre eux en mrtanr de ce qu
cune llamnn entre deux faits, c'est gu'ii s'agit de fai

<l
Représentation des informations

Fait inhabituel,

et Fait permanent

Liaison veérifiee e —'»; iais
“al on h/ ( 1— hétig 5
pothet U‘ UE e i

DIAPREV MEDIAPREV MEDIA

DIAPRE\/ MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDI/\PPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MED

MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREXEFA I'fEEV NIEDIAPPEV MEDIAP

|APREV MEDI/—\PREV MED APREV MEDI/—\PREV MEDIAPPEV l\/IEDI
a D)

REV MEDIAPREV MEDIAPREV ME[
APPEV MEDIAPPEV ME[]

divite

. VT
Qu'a-t-il fallu pour d }
t-il fallu pour que \ Marc Marc
Marc s’entaiile 12 main ? } récupére . <'est entaiiié
1 o » la main

On positionne donc ce fait ern amont
sur la representation graphique .

a imiain droite en récupeérant le cutter
ci etait rangé avec la lame sortie.

'V MED V
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DIAPRE\/
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MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIA

MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI
R \/ MEDIAPREV MEDIAP] APREV MEDIAP
el |
Est-ce nécessaire a lui seul pour nMarc |
que cela apparaisse 7 récupére  —
Répanse - NG le cutter !
Répense : Non = : Marc
- s'est entailleé
; | la main
Qu'a t'il faliu d'autre 7 La lame ! droite
. | L Cwied
Re‘p‘gnse -1 afaliu aue le du cutier "—"
cutter soit ouvert pour que est sortie
|

Marc se coupe.
On posétiormera d e al ment ce
fait sur la représen ngrap hnauev
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wiarc N | |
\ récupére - || |
i |
‘ le cutter ! ‘ 1 |
‘ ! Marc ‘
! o , \ YT
,_’f s'est entailié ‘ Marc
i 7 la main ‘ ""ﬁ' s'est entaille
} La lame J droite } | la main
du cuitter | Lalame i droite
)
est sortie ! du cutter -
) \ B
‘ est sortie A |
y
s |
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Sl f\ ar 2 rAr imySra ‘
Si Marc ne récupére pas le cutter, il ne Sl
peut donc pas se couper avec celui-ci. ey tait r’erme, Marc ne se
rait pas coupé en le récupérant.

- nécessaires pour que l'accident survienne
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EV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAP!
REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE

REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPR
APREV MEDIAPRE
APRE

w\_v.

Marc
récupere  —
rEV MEDIAPEEX @FRIREY MEDIAPRE 7 REV MEDIAS i
REV MERIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE ‘ le cuitter |
PREV M@gﬁ%{ﬁaﬁ\wmowﬁ { Marc
PREV NFOE VA IAPRE v MEDIAPPEY M
PREV'I\\%%IA %@ﬁ&ﬁ%i IAPRE -y ° jer1l:a'|'e
@ CMED@IPREV MEDIAPRE la main
La lame droite

APREV MEDIAI

1EDIAPREV MEDI

’

On remonte donc ainsi jusqu
I'accident.

& placer I'ensemble des faits ayar ici
mble des faits ayant participe a




Dans 'arbre des ¢
2ns Parbre des causes, on peut tro iffére
peut trouver différents types de liaisons :

[APREV MEDIAPREV MEDIAFREVIVIES LME
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Un seui fait (Paul s'é
a été causé par un seul
antécédent (la main
de Faul touche la piece

nue sous tension). P_L atm? e
aul touchela Pauil
piece nue sous s'élecirise
ternsion
~. A\
~.

un

MED!APREV ME ——=3v = U fait
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Al MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV M
401 APREV MEDIAPREV MEDIAPREV. MEDIARREVAMER!
PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV

MERIAPREV I\{IEDIAPREV MEDIAPREV
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EDIAPREV MEDIA
EDIAPREV APRE

Un seul fait ('ouvrier glisse)
a été causé par plusieurs
antécédents ('ouviier se

déplace/une flague d'huile

APREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV

sur le sol).
L'ouvrier
se déplace
Uni
antécédent
) L'ouvrier
| giisse
> Unfait
|
i
Uri |} d'huile au

antécédent sol
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Pluwe' Irs faits (les fenétres vibrent
et I'eau penetre sous la porte)
(o] .[ en commun un sewl '
et maéme antécédent
(Ily ala tempéte).

lLes

FE] fenétres

vibrent
un fait i
La )‘:
s : tempéte i
antécédent ': i

I L L'eau

¥ I fait penetre sous ia
2 Tait pOrte

La construction de {‘arbre de

e dir:ﬁps ‘. arbre des causes se termine a partir du moment cu toutes
T Py dliekR ou indirectes de l'accident ont éteé positionnées da AR i

e Dositionnees dans la représen-
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+A in ect tect ici
Stephanie est technicienne de surface dans
une compagnie d'assurance.
Alors gu’elle passe la serpillére dans une piece
Stéphanie trébuche sur le cable d'une multi plﬂv
re rce la cas ol . 3
renverse le seau d'eau sur celie-ci et s'electrise

!..":mquéte révéle éqalement que:
b Stéphanie se deéplacait avec ie seau plein
lorsqu'elle a trébuché. |
Stephanie dispose d'un seau, eile le souleve
&it se deéplace régulierement avec.
._f\:emph d ‘eay, le seau pése 15 Kg environ
La muitiprise était encore branchée et éllir-nemée
: Eu irkrzo‘n?ent de l'accident. oA
» lil.jh\atlor? de multiprises est une pratique courante dans 'établisse

t pas suffisamment equipe de prises muraies. SETE eSS

-
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DIAPPEV MEDIA
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\/ MEDIAPREV MEDIAPPEV M DIA

Besoin

d'eau pour DIAF Scéphani
PREV MiE Ly rempli i .Jtep‘. anie
< i EDIAD k se depidce
EDIAR I Stéphanie
) I P marche T
: I dars l'eau
|_,‘_ Stéphanie i PREV M .
tréhuche | . REV 1 APREV M
1\/1.u'\§:?pzise | : i éz;é?ri:l:
branchée en > Vel =- J
permanence LB lTP
I
Seephianie |
porie le -
PREV - Eauen
t‘nL’lmpnse |, contact avec
posée au soi ia mittiprise
souLs tension
De rlus
. Vf}_esoin de' Multiprise
» prises supplé- —» branchéeen —» SAIAPREV METR
mentaires permanence EDIAPREV M
Le diagramimie d’lshikawa (méthode des 5M
Le diagramme d’Ishike oAy
b rrhagrammc d’Ishikawa résuite d’un Brainstorming
Le groupe de travail, aprés avoir « listé » ies fait 3
ts différentes
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MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
APREV 2la corresnond =
Cela correspond aux caracteristiques individuelles
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MEDIAPREV MEDI NGB (formati I
MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV [ ormation, age, sexe...

e T
MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV

MEDIAPREV MWQPREV MEDIAPREV
MEDIAPREV U4/ MEDIAPREV

MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV

Cela correspond a V'
spond a l'envircninement, aux fe
d'ambiance... e e
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Methode Vioyeins Matiere

DIAPREV MEDIAPREV MED
EDIAPREV MEDlAPREV

MEDIAPREV MEDIAPREV NIEDIAPPEV MEDIA
RPNV =ar. DIA

APREV MEDIAPREV MED

.
Milieu Main-d'ceuvre

MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA
MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREmmﬁd\/IIAPEEV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA
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e APREV MEDIAPREV MEDIAPREV

A 1EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI

Pour chacun des faits, i
our chacun des faits, il convien
es faits, il convient de poser le probleme en se demand
AL A 2 e andant
pourguol ce fait est-iil « survenu » §

EDIAPREV MEDIAPR ”ra oo
Y MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPR
EDIAPREV MED!APPEV MEDIAPPEV MEIEN'@EKZ ®IAPREV ME
APREV MEDIAPREV MEDI/\PPEV MEDI/—\PREV

EV MEDIAPREV MEDIAPRE
DIAPREV MEDIAPPEV NIEDlAPPEV MEDIAPRE

MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPPE

V MEDIAPREV M

Pourquoiie ¢ -
Rnpnn?o Blasee uti:er a-t-il éte rangé dans le tiroir avec la lame ocuverte ?
KCPOMLHT . C [ ‘E-"' 3
q opérateur gui I'a utilisé précedemment i'a rangeé san

[P e 1031 o
Pourquoi cet operateur I'a-t-il rangé sans
Réponse : Parce que ‘

Cela permet de rementer & ia cause racine

Ensuite, le groupe de

rav a|| continue a faire émerger t
o PR D G > a faire émerger toutes les causes possibles au

Une fois les causes probables d
one causes pr cbables de l'accident répertoriées, il con
ures de prévention en conséquence v iont

73 LELA
/.3 L'ELABORATION DE MESURES DE PREVENTION

L'analyse des faits réalisée, le

es fa lisée, le groupe de tra peut ai

S = ravail peut alors passer a '€ iva i
consiste aprob yoser, pour chaque fait ayant part riL A B S.er al'etape suivante quil
mesures de préventlon. A

Le groupe de travail con i

C upe de travail constit 1pCrar\A R AE D AP s

sl W REE onstitué doit étre a tendance pluridisciplinaire (1

ravail Chef dratelier membre EDEERE rGiscipinaire (v nédecin du
du CSE..).




Dans
noter toutes les mesures

|\APREV MEDIAPREV MED

un prernier temps,
e

lorsque le groupe de tra
de prévention proposées sans distinc

I se réunit, il co
tion.

e choix des mesures & retenir se fera plus tard.

vV

IAPREV Mhbheﬁel\dllﬂiﬁ’

V MEDIAPR
REV MEDIAPREV MEDIAPRE
REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEMGE’GE@ﬂ

ﬁAPREV MEDIAP! REV MEDIAPREV MEDI

\/ MED
ey ME%W&APRE eﬁ\PREv MEDIAPREV MEDIAPR
bIAPREV M DIAPREV MEDIAPR

AaCDLA

Stéphanie s'électrise.

l.e seau est rempli d'eau.

renverse le seau.

Stéphanie

Stéphanie porte \e seau.

Le cable de ia 'mlﬁprisn
était sur le passage de
stepi’namen

L'utiiisation de multiprises
est une pratique courante.

e des prises

gmm m EDIAPREV MEDI
B A 'Pra DIA ' MEDIAPREV MEDI

Débraricher les muitiprises avant le début du
nettoyage. Rajouter des prises murales.

Débrancher les multiprises avant le début du
nettoyage. Rajouter des prises murales.

Modifier le protocole pour effectuer des
nettoyages a sec.

S‘eéquiper d'une balayeuse autolaveu

electrique.

‘équiper d'un chariot a roulettes.

Faire passer e cable des muitiprises dans des

Interdire I'utilisation des muitiprises. Retirer
les multiprises préserites dans I'établissement.

Faire installe
supplémentai

r des prises muraies
ires.

Parmila liste des mesures de prévention etablies, I convient de sélecticniner la ou les
mesures permettant de rendre le dispositif de prévention le pius efficace possibie.

Les différ
ou moins Lﬁ“-cemes

€ prévention proposees peuvent étre effectivement pius

La sélection permettra de retenir les plus pertinentes.




/.4 L'EFFICACITE
les mesures de sécurité envisagees
réduire un risque peuvent é
ce leurs modes d'action :

EDI/-\
M
MEDIA

Mesures de sécurité collective (Pre

MEDIA

MEPIA Ssir

M% Mesures de securité individuelle [Preventon se
» Consigne/instruct 2vent

ED] igne/instruction (Prevention tertiaiie)

\/ MEDIAP
MEDIAPREV MEDlAPNB\%MEm;tF@W
\JEDIAPREY MEDIAPREV MEDIAPREV

Exemples :
Affiches
Pictogrammes

DANGER
bREV/ MEDIA
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PPAPREY MEDIA
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EDIAP
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Exempies :
Carter de protection
Isolation phoriigue
Capteur de fumee

MEDIAPREV MEDIARRE
MEDIAPREV MED
MEDI/

tre pius ou moins efficaces. Cela dépend

ures de séeurité intrinséque (Prevention prmaire)

DES MESURES DE SECURITE
s pour éliminer un phénomeéne d ngereux ou

notamment

Efficacité de la mesure
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Exemiples :
G:mfs
Chaussures de securité
Lasque

DIAPREV MEDIAPPEV
DIAPREV MEDV—\PPEV MEDIA
AED

VEDIAMIG SRS 6l
MEDIAPREV Mam&ﬁﬁ‘té"l‘fﬂﬁﬁﬁéﬁ

MEDIAPREV MEDIA

Dispositif permettant
] de limiter les phénomenes
CIAIC1CT
dangereux et integré des sa conception.

DI Exemples :
Souffieur clect:oportaflf d'un nive
sonore inférieur au seuil de nocivité
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nesures de prévention peuvent étre de plusieurs niveaux
plusie X :
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Piuralité des mesures

li ne s'agit pas en l'occurrence de retenir une seule mesure de prévention, mais
bien un ensembie cohérent permettant de réduire, voire supprimer to..c., ement
le risque. Les variables fu"k situation de travail peuvent mettre en exergue
defaillances J S mesures et exposent de fait les salaries.

La mu l!t'p ¢ de mesures p“rtmemes est un bon moyen de réduire les prubablllres
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La superpos iora de mesures de prévention d'ordres divers {organisationnelles, tech-
nigues, humaines) est un atout majeur pour Line sécurité renforcée.
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Plus la mesure se situe au niveau des causes « sources », plus ia portee des mesures sera

Moo o
e e e g e S e o
REV MEDIAPPEV MEDIAPPE EDIAPPEV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI
Le fait d’installer des prises murales supplémentaires est plus efficace que
d'interdire simplemerit I'utilisation de multiprises ou de demander aux salarieés
de ies debrancher avant. Cependant, I'interdiction peut venir en cemplément
de l'installation de nouvelles prises.

Dautre part,. il est important de veiller & prendre des mesures pouvant prévenir
s risques :
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Fournir ur chariot & Stephanie permettra d'évi ell

er le risque d'électrisation (ca
mais cela n .eg!e

Ne renversera a priori pas soh seady, pas le probléme du que
de chute de iain-pied. D'autres mesures sorit donc également a envis ager

élection des mesures de prévention
es difféerentes mesures de prévention proposees peuvent étre effectivernerit
nlus ou moins efficaces.
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Il est donc nécessaire de retenir les mesures ies pl‘u;s pertinentes.

EDIAPREV MEDIA EV MEDIAPREV ol EDI APREV
V MED'APREV M@Pﬁéﬁ%ﬁﬁi IAPREV MEDIAPREV ME M
ED'APEV MED'APRE I:Sﬁ&DlAPREv MED : D oREV MEDIAP >

: IAPREV |APREV glléglv/:';; La mesure est. conforme a la réglemeri di:on !
'r\\/l/IEDIAPREV IS0 A e AVIERIAEE  La mesure ri'est pas conforme a la reglemenstation 0
a&iii\\; “&Eg'@ﬁ La mesuwre ne genere pas d'autre risque 2
La mesure génere un autre risque ou le dépiace i
Mesure «transparente» ou f 3
e mgolﬁﬁgg\\// ':\AAEB?\FF” Faible charge de travail supplémentaire 2
Wﬁé iyl Contrainte ou charge de travail supplémentaire i
Contrainte inacceptable pour {'opérateur (0]
Mesure a caracterc permanent B:
£ffet a moyen terme 2
Effet 2 court Lerme |
Application immeédiate 3
Application a moyen terme {moins de six mois) 2
Application a long terme [0'us de six mois| 1
Pas de prévision budgetaire 3
Prévision budgcétaire necessaire 2
EV MEDIAPREV MEDI
EV MEDI/—\PREV MEDIAPRE o @Gros travaux (infrastructure cu process) 1
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mise en ceuvre soit effective.

Un suivi de la mise
$ e la mise en place des mesures est donc indispensable
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Les CERFA d'enguéte du CSE

| existe deux Cerfa d'enquéte pour ie CSE.
es

C Cerfa sont & envoyer dans un délai de 15 jours & I'inspection du travail.

Enguéte du CSE relative & des situations de risque grave ou a des
incidents répétés ayant releve un risque grave Cerfa n° 1276601

Enquéte du CSE relative a une situation de travail relevant un risgue de
maladie professionnelie ou 2 caractére professisnnel arave Cerfa
n°12760*0%

I est a noter que les Cerfa comportenit teujours le nom de CHSCT.

E:l; “ N e CCRTE eodieE. R SECUmITE BT IR CONTITIOOE D TRsuA e ‘
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CUMENT UNIQUE

8.1 LES ENJEUX DE L'EVALUATION DES RISQUES
évaluation des risques consiste a répertorier les différents risques présents dans
etablissement. Cette étape est cruciale, elle est le socie d'une politique de santé et
de sécurité au travail.

Seule la connaissance des risgues présents dans 'établissement perimet d'envis
les mesures de preventions afin de les Jupurnner ou Ies reduire. Pour garantir sa
réussite, I'évaluation des risques professionnels doit étre un dem.«lrchp collective
et structurée. Le résultat de I'évaluation est retrans rit dans un document nommeé
« Document Unigue ».
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Mener 2 bien une poiitique de sante et de

82 LES REFERENCES REGLEMENTAIRES

LU'évaluation des risques réﬁonff aune ob:‘igation réglementaire. En effet I'articie
L4121- 3 [Code du travail) détailie ies conditions d’'evaluation et de mise en oceuvre
des actions de prévention suivant LC"C‘"‘LI

L'évaluation des risques professionnels (couramment appe lee EVRP] do
comporter un inventaire des risques identifies dans chaque unité de travail de
l'éte b.'.'ﬂ(\"m.

’

tte obiligation d'évaluation est également accompagnée d'une obiigation de
retranscription (Art. R4121-1 au Code du travail).

&)
(D
=

L’en’rp!oyeur doit donc retranscrire et mettre a jour le résuitat df’ cette évajuation
dans un Document Unique. Il n'existe pas de modéle type, ia forme de celui-ci peLit
étre e.cctromque u manuscrite, au choix de I'établissement.

La mise a jour de ce document doit en outre étre réalisée au moins chague

annee, lors de toute décision d'aménagement important modifiant les conditions
de sante et de sécurité ou les conditions de travail cu lorsqu’une information
suoplementave inte Nt I'évaiuation d'un risque dans une unité de travail est
recueilli




Depuis janvier 2015
empioyeur '1 it consigner dans le DUERP en annexe :

Les donnees collectives sur l'évaluation des expositions individuelles des salariés aux
facteurs de risques de _'"en.‘biiité (n‘<3nnee< ayant pour but d'aider a I'établissement des
fiches de prévenmn des expositions a la pénibilite 4 partir de l'identification de 3uuauU; 1S
“/pes ﬂc/ 05| tior a)

Xposés aux facteurs de ris r:;ues professioniiels au-dela
r étre actualisee fors ae la mise a jour du document unigue).

v
Q5o

Loi 2621-1018
Le DUERP doit désorrnais répertorier 'ensemble des risques professionnels auxqueis
sont exposes les travailleurs et assurer la fracabilité collective de ces expositions.

L'employeur d0|t transcrire et mettre é } dans ie DUERP les résuitats de
i'evaluation des risques pour la sante et la mtc de salariés.

Les résuitats de cette évaluation devrent déboucher :

DIAPREV MEDIAPREV ME
DIAPREV MEDIAPREV ME
DIAPREV MEDIAPREV ME!
EDIAPREV MEDIAPREV MEN
EDIAPREY MEDIAPREV ME]
EDIAPR \Q\WD Q&Ev MEL

EDIABHR

—

Sur un programme annuel de prevention des risques
prnfnssin nels et d’'amélioration des conditions de travail
(PAPRIPACT). Ce programme devia étre présente au CSE
dans le ;dd ‘e de sa consultation sur la politique sociale

Sur la définition d'actions de préverition des risques et de
protection des salariés, qui devront étre consignées dans
: u CSE, 'l existe.

ME
MEDIAPREV MEDIAPREV

MEDIAPREV MEDIAPREV
MEDIAPREV MEDIAPREV
MEDIAPREV MEDIAPREV]

Le CSE devra étre obligatcirement consulte sur le DUERP et sur ses rnises a
Les modaiités de conservation et de diffusion du DUERP sont également modi
Le DUERP et ses mises a jour font I'objet d'une procédure obligatoire de f‘lp..
dén‘até'iaiise numérique, outre une transmission au serv

ravail (SPST) auquel 'entreprise adhere.

‘l)

Pour assurer ia rracabi!ité ollective des expo utions, 1 loi prévoit que 'empioyeur
devra, a 'avenir, conserver ie DUERP, dans ses versions successives, pendant une
durée de 40 ans.




L'employeur doit tenir ce document a Ia disposition :

) Des "ra"ailieur<

» Des anciens travailieurs

) De toute personne ou instance pouvanit justifier d'un intérét a y avoir acces.

=

8.3 FORMALISATION DU DOCUMENT

Les résultats de I'EVRP doivent étre transcrit dans un document unique afin de

répondre a trois exigences :

MEDIA

MEDIAPPEV MEDIAPPEV ad ) : \
%ﬁv MBUGEA £n regroupant en un seul support, toutes les données

.‘ssues cde I'EVRPP.

VT
MEDIAPREV MEDIAPRE

ey MEDIAPREV En réun-""?nt er un seul uocument tous les résultals des
ME, gy
Méﬂmﬂlﬁmﬂw

analyses des risques réalisées sous la responsabilite de
!emplOyeu E

MEDIAPREV MEDIAPREV,

En reportant systématiquement ies résultats ce 'EVRP,
afin que i'ensembie des eléments anaiysés figure sur le support.

Conitenu
Le document unique doit mhrenir les résultats de 'EVRP. C'est un inventaire des
risques dans chaque unité de travail de I'entreprise ou de I'établissement.

Mise a jour

L'EVRP sinscrit dans une démarche dynamique et évolutive.

Ainsi le décret d’app“catiorl prevoit trois modalités d'actualisation :

» Une mise a jour au moins annuelle.

¥ Lorsque toute décision d'aménagement important modifiant les conditions d'hygiéne,
de sécurite ou les conditions de travail est prise (apres consultation du CSE).

b Lorsqu'une information supplémentaire concernant i'évaluation d'un risque
dans une unité de travail est recueiliie.

Avis du CSE
Pour un avis favorable, le DUERP devra compaorter a minima (en plus d'avoir eté mis
ajour) :
y Les renseignements de l'entreprise
La liste détailice de toutes les unites de travail
b Les outiis de rofahor‘s utilises
» Les mesures a imettre en oceuvre et les dela
» La liste exhaustive des risques

8.4 DEMARCHE

L\

L'EVRP est un {evier de progrés. C'est un moyen essentiel pour preserver la sante

et ia sécurite des travailieurs. C'est un diagnostic en amont des facteurs de risques
L'EvRP doit étre systérnatique et exhaustive.
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La préparation de la démaiche

Avant de se lancer dans la démarche d'évaluation, il est important de cadrer la

démarche. Une réunion préparatoire permet de définir d
les participants au(x) groupe(s) de travail, le choix de iam
alioué, le temps consacreé...

es points essentiels comme

Qui peut participer a ce groupe de travail 7

|'efficacite du groupe de travail repose sur ses compétences variées :
» Membres de ia direction

¥ Responsables de service

b Membres représentants du personriel

» Médecins du travail

» Employés

» Animateurs en prévention

ii est également possibie de faire appel a des ressources externes :
¥ Organisme de conseil

b Intervenant en Prévention des Risques Professionnels...

b CARSAT

éthode a utiliser, le budget



Une fois les groupes composés, il est utile de definir la méthode de travail :

» Choix des outils

» Délais de réalisation

» Definition des différentes unités de travail (service, batiment, poste de travail,

iNterventions...)

Définition d’'une unité de travail

l'entreprise compte piusieurs salariés qui ne sont pas tous exposes aux mémes
risques. il faut analyser les risques selon les differentes situations de travail. Les
métiers et/ou les postes et/ou les activités avec des caractéristiques similaires sont
regroupés dans une méme U.T.

Découpage
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L'identification des risques
Lidentification des risques consiste a repérer les dangers presents et déterminer le

.

dentification se réalise sur la base :

Des visites des différentes unités de travail

Des détails apportés par les opérateurs

Des documents afférents a la prévention interne a I'établissement

000 Q3a

Les critéres de I'estimatior: sont iaisses a I'appreciation de l'entreprise et doivent
donc étre discutés en interne:

» La fréquence d'exposition

v La probabilité d’occurrence du risque

P La gravité envisageabie des dommages
» Le nombre de salariés concernés

» La maitrise du risqgue
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lL.a gravité des dommages
Sil
Sile risque se materialise, quel est le dommage attendu ?
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Le risque brut
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La miaitrise du risque
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Les 3 types de moyens de
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La hierarchisation des risques a doric permis au grot ;pe de travail de déterminer les
s pius présents et donc les priorités dd\.[lu i tape suivante consiste, en
fonction de ce résuitat, a proposer des mesures de prévention pour supprimer ou

reduire ces risques.
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9. LE PAPRIPACT

9.1 LE CONTEXTE REGLEMENTAIRE
Dans les entreprises, 3 docurnents sont ob
ris qucs proiessmnhpls

Le Document Unigue d'évaiuation des risques pru’e“. nels
[_L rapport annuel HSCT (Entreprises de plus de 49 salariés)
Le programimie annuei de prévention des risques proyesuormpis et d'amélicration
des condltgom de travail (remplacé par un plan d'action annexé au DUERP pour les

entreprises de moins de 50 salariés)

- ~

% Articie LZ312-27 di Code du travail

Dans.‘ cadre de la con la’uon sur ia politique saciale, 'employeur
présente egalement au comité social et éconoimique :

Un rapport annuel ecrit faisant le bilan de
sante, de !a sécurité et des conditions de
: des actionis menées ail cours de l'année

Les quesn’onq d' travaii de *m.t et de plevenhon d
aux fe

sont traitee.» sp:cﬁ quunen

e prograrnme annue! de prévention des risques professionnels et
d amélioration des conditions de travail mentionné au 1° du lil de
l'article L. 412 !-3—!.

Lors de F'avis rendu sur e rapport et sur le programme annuels de
prévention, le comité peut proposer un crdre de priorite et I'adoption
de mesures supplémentaires.

orsque certaines des mesures prévues par i'employeur cu demandeées par le
omité n'ont pas été prises au cours de 'année concernée par ie programme,
'employeur énonce les motifs de cette inexécution, en annexe au r
annuel.

A
C

=

e proceés-verbal de la réunion du comité consacrée a I'examen du rapport
t du programme est joint & toute demande présentée par l'empioyeur
en vue d'obtenir des marchés publics, des participations publiques, des
subventions, des primes de toute nature ou des avantages sociaux ou fiscaux.




9.2 LE PAPRIPACT

| est élaboré a partir :
»y De I'évaluation des risques et des mesures de prévention envisagées dans le
document uniaue

» Du rappmt annuel HSCT

il permet d'etablir la politique de prevention de I'entreprise.

Le PAPRIPACT détermine :

MEIAPREV MEDIA

L2 liste détaiflée des mesures devant étre prises au cours
de I annee a venir (soiten N+ 1)

En passant en revue chague mesure ['une aprés l'auire :
Les conditions de son exécution en N+1

Son colt prévisionnel

Ce programime est donc tout a la fois :
» Un plan d'action d'ensemble
¥ Une budgétisation de cette action d'ensembie

La présentation de ce PAPRIPACT par I’emploveur
I Est opérée au cours d'une réunion pléniére
» Donne lieu a consuitation et avis du CSE.

\V/ VIEDIA
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actions a mener, invers.‘o ues prlom 35, j

Que emplioyeur pourra ou intégrer ou decliner, mais a charge pour Iui de
imiotiver son refus.

9.3 LE PROGRAMME ANNUEL
Le programme annuel ne contiendra que les mesures dont e CSE aura eu connaissances

Un exemplaire doit étre constamment conserveé au sein de I'établissement (afin
deétre tenu a dicposirhb de l'inspecteur du travail, du medecin-inspecteur du travail et des

agents des services de prevention de la CARSAT, en cas de demande de consultation).

Un exempiaire est a destination du CSE.
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PAPRIPACT
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En général, il se présente en 4 parties :

) Crientations generales de l'entreprise en rnatiere de prevention des risques avec
des priorités d'actioris du CSE pour I'année a venir

) Mesures a realiser au cours de I'année a venir

» Mesures & réaliser au cours d’'une prochaine programmation

» Mesures rejetées et motivations de rejets

Les actions de prévention des risques a mener dans 'entreprise sont de 3 types :

Conception, maintenance, aménagement,
equipernent

Procédure, management, ressources

EDIAPREV
EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV

EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPEV
oo e AD

Compétence formation, implication

Techmnique : conception, maintenance, amenagement, équipement
) Intégrer la sécurité des salariés dés la conception d'un batiment ou d'un lieu de
travail [ventilation, eclairage, isolation phonique, acces, circulation, degagement).
Mettre en conformité les machines avec les prescriptions réglementaires et
techniques :
Protection des éléments mobiles de travail
Protection contre les projections et chutes d'éléments et d'cbjets, organes d'arrét
d'urgence...
Effectuer ies maintenances et les vérifications périodigues des équipements.
Maitriser les risques par la mise en place de protections collectives ou individueiles.
Ftudier un aménagement ergonomique.
Utiliser des équipements de travail adaptés a I'activité.
Doter les salariés de vétements de travail et d'equipemerits de protection individuelle
adaptés & i'activite.

~

> -

v - -

Organisationnel : procédure, management, ressources

» Mettre en place des procedures permettant ia diffusion des informations
pertinentes sur la sécurité au travail (reglement interieur, consignes particulieres au
poste de travail).

» Redéfinir si nécessaire les taches et I'organisation du travail.

b Attribuer les ressources humairies, techniques et financieres correspondantes...



humalr' f_‘.f‘mpPh nce formation, implication
) Etendie les compeéetences des personneis en matiére d’ hvnroﬂe et de sécurité au

travail par ie biais de la formation professicnnelle d'en rise :
AN Accueit Sécurité Habilitation électrigue
==
Sauveteur secouriste du travail E}s Risque chimique
I ”{h .
M@B, Gestes et postures ()3 Appareils de levage

VIEL)
oYY E Equipements de travail mobiles (formation et autorisation de coriduite)

Communiquer pour impliquer les salariés [sensibilisation, campagne d'affichage).
Instaurer une démarche participative

b O

Manipuiation d’extincteurs et consignes incendie  bZad Bruit
nawv;

- -

Pm r chaque mesure ou action mise en place, les conditions d'exécution devront
¢ détailices autant que possible. L'estimation du colt et la date prévue pour

Ia réalisation de chaque action seront précisées. Dans ie cadre des formations, le

nombre de personnes concernées est mentionnée pour Lrlaque action.Chaque

mesure mentionnée devra avoir éte transformeée en objectif opérationnel.

Chaque mesure énoncée doit répondre a un certain nombre de questions :

VAR

NV De quoi s'agit-il exactement comime action ?
v MEDIAPREV MEDI4

Quel est le lieu de

Ev MEDIAPREV MECK AEDIAEREV.
SVelvlas TRl - Queile est la justification de cette action ? Quel résuitat en est attendu ?
MEDIAPREV MEQJ )

Queile est, en détail, 1a marche a suivre 7 La proceédure ?

VAPREV MED

IR Qui est concerné 7 Qui va faire quoi ?

Quel calendrier est fixé pour la réalisation de 'action ?

RE

SAPREVN
B3aLn o sarde»  Quel est le colit prévisionnei de cette action ?
bREV MEDIAPREV MEK

9.5 LA PLACE DU CSE

Le CSE procéde a une ana v > du PAPRIPACT afin de proposer un ordre de priorité

difierent ainsi gue adoption de rmesures comple r*‘r"wtn res. ~'adoption du document
définitif se fait en reunion plen.omet donne lieu a un proces verbal de réunion.

9.6 CAS PARTICULIER (50 SALARIES ET PLUS)

La transmission du rapport sur 'examen du PAPRIPACT est obligatoire a toute
demande en vue d’ ohte nir des marchés publics, des primes de toute nature ou des
avantages sociaux ou fiscaux. Pour les établissements du secteur public, I'obtention de
credits pour la mise en piace de contrats inrau 1x d’'ameéliorations des conditions de
travail est désormais subordonnée a la réaiisation du PAPRIPACT.




[ 0. ANALYSE ERGONOMIQUE DE SiTUAHQN; DE TRAVAIL

NO

L'analyse du travail est souvent révélatrice en matiére de conditions de travail. Elie
permet d'analyser {‘activité dans sa globalité en prenant en compte les différentes
composantes des situations de travail.

Afin d’améliorer I'organisation etl'environnement de travail, i'assistant ou ie conseil-
ler de prévention doit porter son attention sur ies situations de travail réel.

v

\VA\Y . =
bIAPREV MEDI/—\PREV MEDIAPR VEDIAPREV MEAPREV MEDIAPREV MED ¥ MEDIAPREV VIEDIAPREV MED

pIAPREV 1S VmEgérﬁ%ME&%mwwRE:// MEJAPREV MEDIS;&%&S & travaitaréebAPREV MED

DIAPREV MEDlA \EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV-ME APREV MED! DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MED)

Il correspond a tout ce qui est défini Le travail réel est le
par avance et fourni a 'opérateur travail =-ffectn" tel qu'il est
pour I'exécution de son travail. réalisé au quotidien, influencé
Cela constitue 12 par I’emunble des parametres
réference théorique du travail lies & une situation de travail
{consignes, procedures...). (environnement, flux...).

Il existe toujours un ecart pius ou moins important entre une situation de
travail reel et une situation de travail prescrit. Afin de pouvoir pieiriement
renseigner le C SF/(_SV T, 'analyse devra systematiquement porter sur a

situation de travail ré

10.1 LHOMME EN SITUATION DE TRAVAIL
Pour analyser une situation de travail dans sa giobailité, il est nécessaire de situer Ia
place de I'Homme au travail et ce que cela lui demande.
L'activité de travail est la mobilisation de la personne et de ses
facultés pour réailiser les taches et atteindre les objectifs fixeés.

Pour cela, i'activité de travail
nécessite [a mobilisation de la
composante physique (force Activité de travaii
musculaire r euixbdllﬁ‘ ala
realisation de l'activité...), de

== ""'A\W’

anley MEL

la composante cognitive Composante Composante Composante
r anitve =

| S g ' *-yqu cognitive (‘vyrhoww iale

{réflexion nécessaire a |a ey

EDIAPREV MEDIAPREV

réalisation de I'activite...| et de

la composante Dbth sociale
(émotion ressentie lors de la
realisation de I'activite...). Ces
composantes coexistent en
permanence.




Un déséquilibre Charge de
entre ce que f'on tfravail

5 Tache B
demande a une g ;‘\u. :
TBIA ot Santé
persornine en A _sanee

. L ) n 7
phmer bt pacteurs d B YR M EATREVAMER
travail et ses extraprofessionnels A
aapacites avorIsG BPAPREV MEDIAPREV MED

MEDIAPREV MEDIAPREV 0

I'apparition de
Troubles Musculo- . SOLLICIT/
Squelettiques, N
de stress ou
d'accident.

JAPRE\CA R
IAPR EDIAPREV

IAPR BIkPREV

10.2 LES DIFFERENTS PARAMETRES D'UNE SITUATION DE TRAVAIL

Dans une situation de travail, de nombreux parametres influent sur |
travail. On peut distinguer 5 grandes categories de paramétres :

\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAFREV
vV MEDIAPRE\/QEM? MEDIAPREV

v w@mmnﬁm&@k\g{gﬁéfwaﬁ R

.0 APREV MEDIAPREV MED R

IAPREV MEDIAPREV, EDIAPREV MED i

Durée de travail Age Modes opératoires
Horaires Sexe Méthode de travail
Pauses Quaiification Autenomie
Cadences Expérierice Postures

Urgence Organisation

WPREV MEDIAPREV MEDIA
APREV MEDIAPI@U‘ID@PREV MEDIAPR

DIAPR
A = PREV ME
PREV MEDIAPRRY D|/'&‘PEEV MEDIAPR

V MEDIZ Ve
DIAPREV/]

EDIAPREV 5 BIAPREV ME
- £ l?IZREV MEDIAPRE

vV
\\/ﬁ%é E\\%@ FRYAPRESMEDIA]RE
= MEDIAPR NMEDLADD

cocy MEDIAPREV

Environnerrient SRy A
Matériaux
Espaces de travaii, de
circulation
Ambiance physique
(bruit, éclairage...)

Matériels, outils

Machine, équipemerit

Stockage

L'ensembie de ces elements permet de caracteriser une situation de travail dans sa
giobalité.

Une situation de travail peut égalemerit étre decrite en utilisant [a méthode
NOTE de travail ITAMAMI qui correspond a | (individu), TA (tache), MA (materiel),
MI (milieu). Détail de la méthode dans le chapitre 7.4.
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10.3 LES DETERMINANT

J

I'action de I'operateur.

1ir re! e NYace A \/ATI 1 H
Pour cela, une phiase d'observation est indispensable.

Exernple de tableau d'observation et d'analyse

\%

\/ MEDIAPREV MDIAPREV MEDIAPREV MED V VAYISn
PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE

tuationrde travaitRey MEDIA
PREV MEDIAPREV MEDIAPREV [MEDIAPREV p@gﬁgg{/ mEBIQPPEE

e e T R
@% %WPREQW@Q\PRE

APREV|MEDIAPREV VRtnSPREV MEDIAPRE

MEDIAPREV- MEDIAPR
MEDIAPREV MEDIAPREV MED)
viEDIAHYPOthés@®EY MED

D

sEDIEFisqaes BricdlE
MEDIAPREV |APREV MEQJ

APREV
DIAPREV MEDIAPRE
DIAPREV MEDIAP
MEDI

APREV MEDIA

APREV MEDIAPREV MEDIAPRE MEDIAPREV MEDIAPREV MED]
PREVVE P o2y e D APREY MEDIAPREV MEDIAPREV MEH
Rnecvgpere le Sylvie mesure 1 m 55. Douileurs

classeur darchives posi- cervical
n s RE i les
tlo_,nne a L'armoire mesure
1m70 fju soi 1 m 90 de haut. Douleurs
sur une étagére lomibaires
= = l
N (les pieds Le classeur se situe
{'omts, bras tendus sur la derni&re étagere. Tendinopathie
vers 'avant, coude dégage e lac i
oo C ) de la coiffe des
i onc ' Le classeur pese 2 Kg et rotateurs
avec une difficulte a une épaisseur de 15 cm -

de prehension).

A partir des déterminants reperes, on
peut alors plus faciiement proposer des
pistes d'amélioration des conditions

de travail :

Exemple de tableau de pistes de solutions

st MED‘AP Yy MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV E, ! E
ME?’%&‘Z;%EF YWH%EEE\\%\\A/IEDIA : w@gﬁ&@ﬁmow I\ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV
v, DIAPRE\,//SM 8/de:pia %A,\ WEDIAPREV MEDIAPRE\f,MEDIAgI&;(;/I‘EDI_APREV MEDIAPFF\;S//
MEDIA %fm@fﬂﬁﬂ# uelettiques|APREV M teiRdreEDIAPREV MEDIAPREY IS tbiorrsV MEDIAP
PE=VIVIIT: VEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV]
mieiies REV MEDIAPREV MEDIAPRE

|A|

/MED Ach’et\er des ramettes de feuilies moins
Réduire le poids épaisses (60 Gr au lieu de 80 Cr).

Classeur de 2 KG
des classeurs i

A Acheter des classeurs plus fins (10 cm

de largeur a la place de 15 cm de largeur).

Réduire la hauteur Acheter une étagere

Etagére de 1m 90 Y
ae l'etagere. d’Tm 60 de haut.




Y .ﬁREVENTiO DES RPS

I'1.1 QUE SONT LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX ?

Différentes définitions peuvent étre utilisées pour définir les risques psyche UX.
Neéanmoins, parmi ceiles-ci, deux permett nr de les préciser:

({ Les risques psychosociaux concernent notamment ies situations de travail a
risque de siress, de vioierices internes et de violences externes. »»
Agence Eduropéenne pour la Sécurité et la Santé au Travail, 2002

< Les RPS sont entendus comme risquies pour [a santé mentale, physique et
sociaie, engendrés par les conditions d’'emplois et les facteurs -Jrgcnusatiormei et
relationnel susceptibles d'interagir avec le forictionnement mental. »»

Rapport du Collége d'expertise sur le suivi des RPS, préside par M. Gollac, 2011
EV MEDIA J
REV MEDIAPREV MEDIAPRE
DIAPREV MEDIAPRE

EV MEDIAPREV MEDIAPREV MED 7 |APREV. MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPR

V MEDIA vy e
\V MEDIAPREV MEDIAPR %
\V MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPI"EV MEDIADE] Vﬁ]ﬁg@ﬁi

D DIAPR M

REV MEDI/—\PRE

DIAPREV MEDIAP
DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV ME

La sainté est un état de complet bien-&tre pliysigue, social et mental et ne consiste
pas seulement eri Fabserice de maladie ou d'infirmite (définiton de OMS 1946).

1'1.2 DEFINITION DU ST

< Le stress survient lorsqu'il y a déséquilibre entre la perception gu'une personne
a des contraintes que Iui impose son environnement et la perception qu chc a de
Ses propres ressources pour y faire face

Bien que le processus d'évaiuation des contraintes et des ressources soit d'ordre

p:.ycholo ique, les effets du stress ne sont pas L mqn ment de natu p_,ygholoqlque
i affecte la santé physique, le bien-étre et la productivité. »
Agence Européenne pour la Sécurité et ia Santé au Travail, 2002

RPS

Temps nécessaire
P

Temps prescrit Compétences
Savoir requis Capacite de contrdie
Dysfonctionnement =

APREV
fm\ S
AP
g * DIAPREVMEBJ ﬁ@p,{]{OIHPREVM e

DIAPREV ME

DIAPREV Higs¥ P%Eé%é%‘ég Y/R"AEBII/;

DIAPREV MEDIA

A PRS// MEDIF’?E%%&APR e

APREV MEDIA A
REV MEDIAPREV I\/IEDIA




I n'y a pas de bon et mauvais stress. |l convient de parler de:

L’état de siress aigu corresporid
aux réactions de notre organisme
quand nous faisons face a une
meriace ou un erjeu ponctue!
{Drise de parole en public,
changement de poste, situation

nattendue...]. Quand la situation
pr end fin, les symptémes de stress
s cHFt-.LLht peu apres.

En situation de st
d’hormones

RE\/ MEDI/—\PREV MEDIAPREY

D
EDIAPREVEMBIEREHARL/APREY B
MEDIA]RE APREV MEDIAPREV

MEDIAPRE ABREY R @?EV
VMEB@\F\(@WMMM

@ﬁtéMéDﬂl)\PREv MIY

EV MERIA EVMEDI
Fv ME%/Q% Jniemécanmiqriey MED)

du tonus
musculaire

U3
DIAPREV MEDIAPREV ME |APRE
A PREV MEDIAPREV MEDIAP
M

PPAPREV MEDIAPREV MER
WEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA

ﬁvm%ﬁPPE EDIAPR
MeDsy/stenye

av \Y MEDIAP

I\/IEDIAPP )
JEDIAPREV MEDIAPPEV MED]

i
eDlPREV MEDIAPREV V MEDIA
@{f\év MEDIAPPEV ’l:/IAEgAAE‘;E\\// '\r\;IlED PREV MEDlAPpE\\%EDmPR iﬁ NIEDI/-\PREV MEDIAPRE!
Merev PREV MEDIAPRE
AEDIA! =)

APREV MEDIAPREV MEDIAPREV MED

Augmentation

Mf@bﬁﬂﬁﬁ‘é":’f
T e
£y MEDIA ot EV ME
Sécrétion |AP§§3§5 mma\PREVME
des BIAP&E %E@ PREV Mg
catéchoiamines | IAPREV REV

M DIAPREV MEDI/-\PREVM D

e\ carticoidesEY D'/:\Eflj
\ pREommmfwg@ﬂP%éng@MEv - e

.ihération
de coiticoides

ILI@IEDIAPREV MEDIA
DIAPREV MEDI/—\PRE\/ MEDIAPREV MEDI

L'état de stress chronique est
une reponse de notre corps a une

situatior: de stress gui s'installe dans

la duree : tous les jours au travail,
nous avons ainsi I'impression gue
ce gue 'on nous demande dans le
adre professionnei excede nos
capacités. Le stress chronique &
toujours des effets néfastes sur
la santé.

|13 LES MECANISMES DU STRESS AU TRAVAIL

ess chronique, le corps ne régule plus correctement la sécretion

¥ MEDIAPREV MED
REV MEDIAPPEV MEDIAP\

PIAPREV BERSTUIEY IAPPEV
EDIAPREV, ﬁﬁEDlAg”E JIAPRE

MED
VEDIAPRERTMERIAPREGEERH REY
MED)
My APRE MEDIAPREV
S 8 oo e

\ﬁhxﬁﬁ'%? QEWEDIAPPE

,D|A v =
€ DIAPREV ME
'DIAPREV MEDL,

VIEDIA

b .



| 1.4 LES CONSEQ

Conséquences individueiles

Dépressions
Burn-out

Suicide

MEDIAPREV MEDIA
\V/ MEDIAPPE\\%%%DIAPREV MEDI
vV MEDIAPRE DIAPREV MEDI

IAPREV MEDI

\% MEDIAPPE
EV MEDIAPR \/ MEDIAPREV MEDI

Douleurs muscuiiaires,
articulaires, coligues
maux de téte, etc.

Troubles du sommeil, de
I'appétit et de [a digestion,
sensation d'essoufflement,

d’oppressior, sueurs, etc.

REV MEDIAPREV MEDIA A —
bREV MEDIAPRGY/ N@m&%EDIAPREV MH
PREV MEDIAERE EDIAPREV MH

DIAPREV MH
REV IVIEDIAPPEV MEDIAPREV M

Troubles de la
concentration :
oubilis, erreurs

Difficultés a prendre
des initiatives ou
des décisioris

YUENCES DU STRESS

MEDIAP
\/ MEDIAPREV MEDIAPPEV MEDIAPREV MEDIAPRIg
REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE \‘VL
PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRY
PREV MEDIAPR %M@#?’REV MEDIAPR
PREV MEDIAPREV M DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPK

REV MEDIAPREV
EV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRI

RE\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPR
\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAP
D

EV MEDIAPRE\/ ME

EV MEDIAPREV M

EV MEDIAPREV MEDI/\PREV M
g\PREV MEDIAPREV M{

NaY MEDIAPPEV MEDIAPREV M|
IAPPEV MEDIAPREV M

ED
EV MEDIAPREV MEDIAPR
REV MEDIAPREV MEDIAPR
APREV MEDIAPREV MEDJAPR

PREV MEDIAPRE

IAPREV MEDIAPREV MEDIA!

[ APREV MEDSYHIDIEMIERsV MEDIAPRE
DIAPREV M%ﬁﬁ%f\w \/ MEDIAPRE
e SMEDIAPPE

VOSité

Sens.ibi!ité et ne

accrues, crises de larmes,
de nerfs, etc.
LE\V/ MEDIAPREV MEDIAPRE
PREV PRE
REV DI§‘€§%I§ PRE
brEv MEDOSSHD I@SDIAPRE
REV MEDIAPREV MEDIAPRE
V MEDIAPREV MEDIAPR Angoisse
trist

u%EDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPH
EREREUSSIOIBEY MEDIAP

N %

Mz~ ettty &%ﬁ%ﬁﬁ%@‘.ﬁi
- S
Nt Recours a des produits

calmants et/ou excitants :

somniféres, anxiolytiques,
~00I, tabac, cafe,

etc

Inhibition, repli sur soi
diminution des activités
sociales, etc.




Le burn-out, cu syndrome d'épuisement professioninel selorn F'OMS, se définit comme le
stade uitime du stress (nyper stress). Chiristina Maslach, psychologue américaine, le définit
comme un syndrome multidimensionnei comprenant 3 composantes principales :

Etat d’epuisement érnoticnnel, caracterise par une absence quasi-totaie

i'autre, se traduisant par une attitude négative et détachée de ia part de
la personne envers ses clients, patients ou coliegues qui finissent par étre

traites comme des objets.

Finalement, dimirution du sens de i'accomplissement et de la réalisation de

<
[a%}
(e
5=
X

Deésorganisation

Tensions

Arréts de travail

Demeotivations

Censéquences sur 'erganisatiorn (Entreprise, administration...

Absentéisme

NEDIA v

REV/ ¥
¥ MEDJAPREV: MEDIAPRE
s PREV'MEDIA

R 2

Turn Qver
Degradation du climat social

Augmentation des accidents

ey gl M

Perte de compétence ol
.%g VREDEY

insatisfactions clients et usagers
Atteinte 2 I''mage, a la notoriéie

Engagement de la responsabilité de 'empioyeur
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TION DES VIOLENCES EXTERNES

Les violerices externes sont des insultes, des menaces ou des agressions
physiques ou psychologiques exercées contre une Personne sur soii lieu de travail
par des personnes extéerieures a l'entreprise, y cormpris par des clients, qui mettent
en péril sa santé, sa sécurité ou son bien-étre. >

Agence Européenne pour ia Sécurité et la Santé au Travail, 2002

Exemples de violences externes :

EDIAPRE
EDIAPREV MEDIAPRE

|16 DEFINITION DES VIOLENCES INTERNES

e:»(acerbés Ei es uu,luer\t les f.fmamom d !m:c clement mnral et fm'uwa’.

| 1.7 STRATEGIES I NSIVES

Au premier niveau, les defenses se traduisent par des attitudes ou des comporternents
sains et utiles a la santé mentale (G¢ fer isesinconscientes). Mais la mise en oeuvre de ces
stratégies a pour inconvenient majeur d'empécher de penser ce qui fait souffrir dans
ietravail. Ces défenses n‘ont pas pour visée ou finalite la transfermation objective des
éléments agressants, mais bien la diminution de ieur perception. A long terme, ces
défenses ne sont pas sans incidences sur la santé mentaie.

1.8 COMMENT AGIR EN PREVENTION SUR LES RPS ?

Pour prévenir les risq' 1es psyﬁhosux jaux, il est nécessaire de procéder au repérage e
au classement des facteurs de RPS. Le rapport du Coliege d’Expertise [Rapport Go
lac) définit 6 axes de risque ps_ychosoc;a!.

Cette ciassification peut étre réalisée a partir des items suivants (rapport Gollac) :

- V'V
EDIAPREV MEDJAPRE MED i
\MEDIAPREV ME MEDIAPE\/ :

KEV VD Insecurité de la
situation de travail

PREV MEDIAPP%
REV MEDIAPR
PREV MEDIAPR K’@DI\P ey

Intensité du travail
et temps de travail

Exigences [ MEDIAPREV MER/APRGY MEDIAPREV Y RdDL)OrIS sociau
émotionnelles NIRRTk N@@ V MEDIAPREY relations au trava N
Autonomie, marges
de manosuvre




| ec actions 3 1 -t
Les actions a mettre en ceuvre pour prévenir

Cepen { Dreé ion ¢
pendant, pour une prévention a la source, il est généralem
urce, est ge eralement

sur l'organisation.
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WAL

MEDIAPREV MEDIAPREV
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ret!’a 1S Tl 3N < S PR
) its dans le Docuiment Unique, au méme

professionneis.

risgues psychosociaux doivent faire i'objet

Ile vice A Afiryirnar lac F
En~ vise a éliminer les facteurs de risques présents ¢
'entreprise (2 la source) it

Exemiples d’actions :
A_ Ficioat 1 imve fici

nthl\_l.pa_tlon d’une fusion, donner ou redonner du sens
du travail, informer et fo I e LEON
_ ‘ , informer et former le managernerit sur le
harcélement - :

Tl vrice oS e
;_n; vise a outiiler les salariés, individueliernerit ou
collectivement nour jutt | i i
ho ‘.:.cr..\;uneﬂ.t pour iutter plus efficacement contre le
stress et les differents risques v i

Exemples d'actions :
Stage gesticn du stress
coaching, relaxation...

gestion de ia violence externe,

Elie vient en aide aux salariés déiz )
psychologiqu o aux salariés déja en souffrance
2 CT0N 211 1 Franianl E

i logique du travail. Permettent de dimin

détresse des pers setd’ D
> des personnes et d'améiiorer leur sante.

Exempics d'actions :
Celiule d'ecoute, pri

i

d'une évaluation

et étre
titre que les autres risques



\PE APREV !
A'cquent ou mudent courant, ia chute de
piain-pied Nn'‘en est

. pied n'en est pa S moins pour a
conségqguence. i SRR

C e G
Elle represente plus de 17 9% des accidents
avec arrét en 2020.

D’autre par i i
part, elie concerne I'ensemble des activités.
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aes obstaci
bstacies (marche, cable au sol, encombrement..) 7

!.)f > ’! & dLJ Qu Corps O;IciS p( Liver |1'”S sere l() er If al KJ iS Sur le s
“ » Uu LS p Vi
- LAVET T
X iV lJ S l...-o'{“./lu_

ont-elies clairement identifiables 7

! oniAte EMT & | I
Le revétement au sol est-il adapté ?

l. S Ct (” S l ar leS aléll son "‘ul 2S ada <S>, U ees .:
o ssures \JLJ .:(_(:S p S LI LpLL S S
DIAPK]
DIAP

A

bREV MEDIAPREV MEDIAPREV VIED v
REV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV ME

REV MEDIAPREV IVIEDIAPV MEDIAP N

REV MEDIAPREV MEDIA /I\ decnresures' %%%MEDIAPPEV
PREV T \/ MEDIAPREV MED\/—\PRE\/ MEDIAP

-~ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA

e
MEDIAPPEV MEDIAPRE\/ MEDIAP

SibbesREV MEDIAPREV MEDIAP
PREV MEDIAP

aCDA

Mairntenir les passages dégageés
Sicl h':‘“ e
Signaler, baliser toute surface glissante (sol mouille.. ).
Supprimer les cables au sol (rallonge, multiprises

! -, THUILPIESES. .

Kespect
M .t (0] gx.” 'S\JL!U“ \]e ld CH( u‘at' a ' ¥ l‘)l (S5
§P§I\P‘ 1 1!']{' ns i” i




1 /.2 LES RISQUES
I L. 1
RISQUES DE « CHUTE DE HAUTEUR » A
WEDIAPREY MED
EDIAPREV MEDIAR
PREV MEDIA!
\/ MEDIAPREV MEDIA
MEDIAPREV MEDIAPREV 8
DIAPREV ME REV MED
MEDIAPREV NIE g/ MED

ﬂiorwstntuamt la seconde cause d'accident mortel
o ~ites cle e = | - .
es chutes de hauteur se traduisent géenéralement
N : sent generaiemer

par des conséquences dramatiques. l

L In salarié peut se retrouver confronté & ¢ sque
anf:jp nombreuses situations (escalier, 1
tranchee, ccharauaaue,.f!.

V MIED

EDIAPREV MEDIA
EV ME APREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAI A Ligie o
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Le travail peut-i
1l s'effectuer du
sol (peut-on suporimer I
expositiorn ad nisque) ?
‘éclairage est-il suffisant ?

Les escaliers sont-ils adaptes ?

'\‘)e""ld e (‘“;‘if !l )t\._ n @ < S, 113
(it} L UID m
. ) o " l ! \ A= 4' 1 courant >, NAart ai_,, “t_lj_m!l :" ¢

Les moyens d'éle
>S "Moye eVvation So
vation sont-is adaptés aux taches a effectuer 7 Sornit-ils stables ?
L ! il L es !

PTis e RAZER MERALRTY PREV MEDIAY
que esi-il signale, est-il balisé 7 L'acces a celui-ci est-il facile 7
) (4L

o
MEDIAPPE\/ MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA
MEDIAPREV MEDIAPREV MEDI

MEDIAPPEV MEDlAPPEV@ﬁ@ﬁﬁ% E@ éPREV A
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A MEDIAPREV MEDI
A MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA

APREV MEDIAPREV MED

mﬂﬁlﬁé MEDlAPRE\/ MEDIAPREV
MEDI/\PREV NIEDIAPREV

PPEV MEDIAPPE

Crinnrirner e >0
Supprimer les zones avec des différences de riiveaux
ren Hveaux.

Utiliser des moyens ¢
tiliser des moyens d'élévations plus adapteés {plate-forme élevatri
-forme elevatrice...).

Mettre en piace des pr i
iace des protections : main courante
muueleu&n" S ain courante, garde-corps, barriere,

Faire
e porter des protections individueiies : harnais..

Former le personriel.
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7 S étre confronté
el r,gq Rl nté a la premiere cause d'accident

DIAPREVAMEDIAPREV VIS —
MEDIAPREV MBRIAPREV MEDIA \
APREV MEDMPREV MEDIAPRN
DIARREV. MEDIAPRE
DIAPREV MEDIAPRE
|APREV. MEDIAPREV MED A
\/MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPR

MEDIAPPEV MEDIAP

EV MEDIAPPEV MEDIAPPEV MEDI

MEDISPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA
ARREVMEDIA@REV MEDIAPR \V MEDIAPREV MEDIAPREV MER

\V MEDIAPREV MEDIAPREV MED MR \ MEDIAPREV MEDIAPREV M

v MEDIAPRE@/IE |APREV MEDIAPREV M IAPREV NABRIAPREV MEDIAPPE\/

| APREV MEDIAPREV MEDIAPREV, ED

DIAPREV ME
& DIAPEV MEDIAPRE

MEDIAPREV MEDIAPRE
atiorn VEDIAPREV MEDIAPRE

REV MEDIAPREV MEDIA
V M DIAPR@MEDI/\PREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA|
V M lAPREV MEDIAPREV
DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPRE

onidHiesiansaserpoeen il ARk darsl

EDIAPREV MEDIAPREV ME
: DIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV ME

\ Ay iati c e Oyric e CO »,’ ~e T 1+
LTS c < LRSI LY p > F) \- l-- ~ :
Co It CC Ul 2
eas de la circulation NL-iiS L. ein C € dans 'E emps icement «
ac I (j ] cuiati ~ r’ t (1 S o ’1‘:3 F C =

Le suivi du parc de vehicule
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L'ameénagement des véhicules est-if adante 7
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Orgaiiser le travail de facon a réduire les déplacements.

Eovoriser les tis
avoriser les transports en commun

Planifier, organise
rganiser vos depiacements (portable sur mes
amiénages, en bon état.. ). A R e

EDIA
EDIA




|24 LES RISOUES LIES A L'ACTIVITE PHYSIQUE
Les troubles musculo-squelettiques (TMS) sont des pathologies
multifactorielies a con..posar\ > professionnelle. lis affectent
les muscles, les tendons et ies rerfs des membres et de

la colonrie verteébraie. Les TMS s'expriment par de la
doulieur mais aussi, pour ceux des membres superieurs,
par de la raideur, dP la maladresse ou une perte de force.

ils sont I'une des conséquences des risques liés a l'activite
physique.

E'n 2021, les TMS représentaient 94 % de I'ensemble des
maladies professionnelles et les manutentions manuelies
repres ntaient 50 % des accider -1s du travail.
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Certains operateurs se piaignentils de douleurs liees 2 leurs situaticns de travail ?

Deivent-ils ador)te €s positions contraignantes (mécanicien alionge sous
un véhicuie, posture statique prolongée.. l?

Doivent-iis manutentionner des charges lourdes ?
Doivent-iis effectuer des gestes répétitifs 7

Sont-iis soumis a un climat stressant 7

L'éclairage est-il adapte ?

La température est-clle adaptée ?7
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Organiser son poste de travaii.

Favoriser I'utilisation de moyens de manutention (chariot, diable...).

Alterner les taches [lors de travaux repettifs. ..

Privilegier des pauses courtes et frequentes plutdt que iongues et rares
[penser & bouger pendant les pauses).

Cuitter regulierement I'écran des yeux.

Si cela est possible, réaliser des exercices d'étirements.




| 25 LES RISQUES LIES A UN AGENT CHIMIQUE ! !

(%)
~J

Souvent sous-estime, le risque lié a un agent chimique
peut se retrouver a de muitiples lieux dans I'établisserment

(peinture, agent de nettoyage...|. \/!\‘
- L ~ L]
Ces prod L> sont pourtant facilement identifiables grace IV
a la signaletique mise en place.
En plus des risques de pénetration dans I'c lgd%"bl‘( ces \
agents peuvent eégalement réagir violemment a -:ntar:t
d'autres produits.
- \/ MEDIA U7 DIAPR EDIAPREV M
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Quels sont les produits utilisés par le service 7

O et comiment sont-ils stockés 7

=

Les fiches de données de sécurité sont-elles récupereées ?

Les utilisateurs disposent-ils d'équipements de protection adaptés 7

Bes équipements et des consignes en cas d'accident sont-iis mis en place 7

Les utilisateurs sont-ils sensibilisés aux risques et aux procedures liés a
‘utilisation de ces produits ? —
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Uitiiiser des produits de substitution nen-nocifs ou moins Nocifs.

- PREV M I : : A
f—avonse l'automatisation de certaines taches

{travail en vase clos..). AN
Metire en ceuvre des protections coliectives w

(captage de polluants a la source, ventilation genéraie...|.

Organiser le stockage des produits dar 1gereux
{armoire de protection avec bac de rétention...).

Equiper les personnes exposées de protections individuelies
{gants, masques de protection, lunettes, vetement protecteur....
EDIA



= I'énergie éiectrique cause
ceoer‘wdan. de... ac f:den s d'une exueme aravite

Invisible et mortei, ce risque menace regulierement
les salaries.

Une démaiche d'évaluation et de prévention est
donc primerdiale

EDIAPREV MEQ

EDIA
IAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIA

SMQMRsEW@APRE@g\E@]%% DIAPR MEDlAPR;\;x;am

MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAP!

RREV M
LoD

EDI
MEDIAPREV MEDIAPREY JFE ) oo e iAPREY MEDIAPREV

Des saiariés se trouvent-ils au contact du risque electrique 7

ont-is formes en conséquence ?
Des visites périodiques des installations électriques sont-elies organisées ?

Queelles sont les préconisations et/ou observations faites suite a ces visites 7

Existe-t-il des procédures preéétablies a appliguer iors de pannes éiectrigLies
(appel a'une societe de dépannage...

2

L'outillage élecirique est-il en bon état ?
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Respecter les panneaux d'interdiction (interdiction de péncétrer dans un locea
electrique...).

Signaler toute anomalie constatée lors d'utilisation de rnatériel électrique [Lruit
9 ] {

anormal, picotement...).
Alerter immediatemernit en cas de danger imminent.

N'utiliser les cutils électriques que pour des taches pour lesqguelies ils sont
CONgus.

méme au rempiacement (je iampe, au réarmemenit de
e personne habilitee...)

Ne pas proc
disjoncteur




| 27 LES RISQUES D'INCENDIE, D’EXPLOSION

En plus des conséquences humaines (brojure, asphyxie. ) les
incendies "‘u expiosio sont particulierement dévastateurs
. > plan econormique. Lﬁ"emvemenr.,. la destruction de
‘outil de tr all engendre la fermeture définitive de plus i
de sept er Lt eprises sur dix.

=
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=
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Peur que le feu démarre, trois éléments sont nécessaires : un combustible, un comburant
et une énergie d'activation. La démarche de prévention aura entre-autres pour hy::t
d'éviter |a reunion de ces trois éléments.
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Cueiles peuvent étre les énergies d'activation possibles ?

Quels peuvent étre ies combustibies possibles ?

A

Des travaux par points chauds sont-ils organisés (etablissement d'un permis
B

de feu lors des travaux de soudure, de braisage..
e matériel de pv»*vumon et d'extinction incendie (extincteur, trappe de
desenfumage..) est-ll present, en nomibre suffisant et réegulierement conirdié 7

S |
_7
Le personnel est-il forme a la mise en ceuvre des consignes et des moyens

d'extinction ?

Un plan de sauvegarde a-t-il €té établi ?
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Ne pas surcharger les instaliations &électrigues (multiprises, rzllonge...).

v

Ne pas surcharger les locaux de matiere inflammable [papiers, cartens...).

Lirniter au maximum l'utilisation de produits chimigues

Reéaliser un permis de feu avant toute intervention nécessitant des travaux
par points chauds (soudure, meu 'hge )

Laisser les extincteurs a leurs emplacements initiaux.
Signaler toute anomalie sur ceux-ci (plcmb arrache, goupllie retiree.. ).
Relire régulierement les consignes en cas d'inicendie et d'eévacuation.

Laisser libres les sorties de secours.
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Souvent passés sous silence, les risques

. |
psvchmor-au n’en sont pas moins sans e N
conséquence sur la sanié et les performances E
e(.onomrqw_; de I'établissement. AR

-

unfﬁcnleet Pcesmr‘ un ua.vaico lf.

IAPREV MEDI7 ADILEAY
IA EDI@EEE\\; RAAED PREV. MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREV lleDlAPRE\\//|,\\/l/I =
P EV MESHAHRS PR E MEDIA ér? Huati IAPREV MED)
QARREVIVEDIAPREY MED‘APR EDIAPREY MEDIAPREV MEDIAPREV MEDIAPREL MED!

Des agressiorns verbaies, brimades ou intimidations entre salariés se sont-elles

L'ambiance de travaii est-elle « bonne » ? Sinon, :urque-s postes est-elle
la plus degradée ? Quelle en est 1a cause exprimee par les salariés 7

Des horaires sontHls atypiques (3/8, travail de nuit...j?
Des salariés se trouvent-ils au contact de clients agressifs 7
Un turn-over imporiant concerne-t-if certaiins postes ?

Le nombre d’AT/MP a-t-i
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Mettre en oeuvre des outils de dépistage et d'évaiuation.

Formation de 'encadrement et des salariés.

Organiser Ie travail de maniere a éviter ou réduire ies sources de stress
{agression client, harcélement...}

e

Etablir des relations positives au bureau.

Faciliter 1a consultation du medecin du travail lorsque niécessaire.
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Les risques lies au déplacement interne
Les risques lies a la manutention mécanique
Les risques lies aux agents biologiques

Les risques liés aux équi
jues ligs aux équipements de travail

=

ri !
es risques lies aux effondrements et chutes d'objets
Les risques et nuisances liés au bruit

Les risques lies aux ambiances thermiqgues

Les risquies {iés aux rayonnements.
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ED 8490 NRS sultable et té
de I'INRS [consultable et teléchargeable sur le site de I'INRS).




[ 3. LES FORMATIONS OBLIGATOIRES EN SA
SECURITE

Au sein d’'un service, la démarche de prévention peut étre largement appuyée par
des actions de s ?*‘-t@ et sécurité au travail. Par ml eurs, la plupart de ces formations
sont rendues ubhmtmres par le Code du travail.

Veici une liste non exhaustive de formations obligatoires :

Une formation pratique et approprié¢e en matiere d'hygiéne et de sécurité est
J(.nb(_’t_

b Lors de I'entrée en fonction des saiaries ;

» Lorsque les salariés se trouvent exposes a de nsque> nouveaux ;

» En cas d'accidert du travail grave ou de maladie professionnelie

{ou a caractere professionnel] grave cu pr e;emant un caractére repéteé

¢l

Alad mend= du médecin de prevention, une formation a I'hygiéne et a la
seécurite peut & t &tre organiseée au profit des salariés qui repreninent
leur & LL.vne or es un arref de travail consécutif a un a(t(_ldenr_ du travail ou &
une malad p, rofessicnnelie.

FORMATIONS AU SECOURISME
Art. R4224-15

Un membre du personnel doit avoir recu 'instruiction nécessaire pour donner
les premiiers secours d'urgence.

Les recommandations du réseau prévention portent sur la formation
Sauveteur Secouriste du Travail (SST) q i mtégre des notions de prévention.

A RE%@M&% ;GEBIIPI&\LMESE ’f&m%w MEDlAPREV MEDIAPREV MEDIPRE\\; MEDIlI/:‘IZF{E\\//

MEDIA!

Des exercices et essais periediques au cours desguels ie fersonne! apprend
a se servir des moyens de premiers secours sont réalisé

D’autres obiigations existent en la mati¢re (E@biissement Recevant du Pub'ic ).

FORMATIONS AUX RISQUES ELECTRIQUE

Art. R4544-10
Avant de deélivrer I'habilitation, I'employedir s'assure que Ie salarié a recu 13
orm atlon théorique et pratique qu: lui confeére
liés a I'électricité et des rmesures a prendre pm,-
de I'execution des opérations qui lui sont confiées.

al
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ATES PELARCTIVITE BRRATSLIE icor

L'employeur doit faire bénéficier ies salari¢s, dent ‘activité comporte des
manutentions manuelles, d’'une formation adéquate a la sécurité relative &
I'exécution des operations.

Les recommandations di i seuu préverition portent sur 1a formatior:
Prévention des Risques Lies a |A\..-..i\:-t'f‘ Physigue [FRAP| qui intégre uine
démarche de prev

ention con L)lVO[ central.

ﬁﬁwm'@mg UESHiES AUX SALARIES 0/

WILDIAL &EWMUMMMEET 2 E@Q v MEDIAPREV MEDIAPREV
Art. R4442-38, 7() et 87

Lorsgue les résultats de I'évaluation des risques révélent un risque pour la
Jdmc t fa sécurite des salariés, 'employeur met en ceuvre les mesures et les

moyens de prévention. il organise avec le CSE I'information et ia formation
ala sécuriteé des salariés...

Les salaries concernés recoivent les informations et une formatior en rapport
i - e I'évaluation des risques.

lpmi@%&@mw

' Art. R4223-106

L'employeur doit faire bénéficier les salariés devant utiliser un Equipement
de Protection individuelle(protection auditive, chaussures de securite, gants,
harnais, masque de protection...|, d'unie formation et de rencuveliements
guats comportant un entrainement au port et a l'utilisation des EPI.

Autres formations

Il est a noter également gue de nombreuses autres formations adaptées a chague

risque spec mque existent (autorisatior de conduite, travaux en hauteur, atmosphére
explosive..). Lempioyeur a, de maniere générale, une obligation de formation

et d'information a destination des saiariés pour chacun des risques auxquels s

peuvent étre exposes.
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Formation & la sécurité—(')bliq
ED 832 (INRS)

ons réglementaires
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